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DEFINITIONER
| Depaavtalet samt i dessa Allmé@nna bestammelser forstas med

"Vdrdepapper”

dels finansielltinstrument sasom definierat i lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden, det vill sdga 1) dverlatbara vardepapper som kan
bli féremal for handel pa kapitalmarknaden, 2) penningmarknadsin-
strument, 3) andelar i foretag for kollektiva investeringar (fondande-
lar), 4) finansiella derivatinstrument och 5) utsldppsratter,

dels vardehandling, varmed avses handling som inte kan bli foremal for
handel pa kapitalmarknaden det vill sdga 1) aktie eller enkelt skul-
debrev som enligt definitionen ovan inte ar finansiellt instrument,
2) borgensforbindelse, 3) gavobrev, och 4) pantbrev eller liknande
handling.

"Avrdkningsnota" besked om att en order/ett affarsuppdrag har utforts.

"Reglerad marknad” sasom definierat i lagen (2007:528) om vardepap-
persmarknaden, det vill sdga ett multilateralt system inom EES som sam-
manfor eller mojliggdr sammanfdrande av ett flertal kdp- och sdljintressen
i finansiella instrument fran tredjepart - regelmdssigt, inom systemet och
i enlighet med icke skonsmadssiga regler - sa att det leder till ett kontrakt.

"Handelsplats" sasom definierat i lagen (2007:528) om vardepap-
persmarknaden, det vill saga en reglerad marknad, en multilateral han-
delsplattform (MTF-plattform) eller en organiserad handelsplattform
(OTF-plattform).

"Utforandeplats” en handelsplats, en systematisk internhandlare eller
en marknadsgarant inom EES eller en annan person som tillhandahaller
likviditet inom EES.

"Handelsplattform” en (MTF-plattform) eller en OTF-plattform.

"MTF-plattform” sasom definierat i lagen (2007:528) om vardepap-
persmarknaden, det vill saga ett multilateralt system inom EES som sam-
manfaor flera tredjeparters kop- och sdljintressen i finansiella instrument
- inom systemet och i enlighet med icke skdnsmdssiga regler - sa att det
leder till ett kontrakt.

"OTF-plattform” sasom definierat i lagen (2007:528) om vardepap-
persmarknaden, det vill sdga ett multilateralt system inom EES som inte
dar en reglerad marknad eller en MTF-plattform, och inom vilket flera tred-
jeparters kop- och saljintressen i obligationer, strukturerade finansiella
produkter, utsldppsratter eller derivat kan interagera inom systemet sa
att det leder till ett kontrakt.

"Systematisk internhandlare” sasom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, det vill sdga ett vardepappersinstitut som i en
organiserad, frekvent, systematisk och vasentlig omfattning handlar for
egen rakning ndr det utfor kundorder utanfor en reglerad marknad eller
en handelsplattform utan att utnyttja ett multilateralt system.

"Multilateralt system” sasom definierat i lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden, det vill sdga ett system dar flera tredjeparters kdp-
och sdljintressen i finansiella instrument kan interagera inom systemet.

"Forvaring av vdardepapper” saval forvaring av fysiska vardepapper
som sadant forvar av dematerialiserade vardepapper som uppkommer
genom registrering i depa.

"Depafdrande tredjepart” vardepappersinstitut som pa uppdrag av
Banken eller annan depaftrande tredjepart forvarar vardepapper i depa
for kunders rakning.

"Vdardepappersinstitut” vardepappersbolag, svenska kreditinstitut med
tillstand att driva vardepappersrorelse och utlandska féretag som driver
vardepappersrorelse fran filial eller genom att anvénda anknutna ombud
etablerade i Sverige, samt utldndska féretag med tillstand att bedriva
verksamhet som motsvarar vdrdepappersrorelse.

"Vardepapperscentral” sasom definierat i lagen (1998:1479) om varde-
papperscentraler och kontofdring av finansiella instrument, det vill sdga
detsamma som i artikel 2.1.1 i forordningen om vardepapperscentraler, i
den ursprungliga lydelsen.

"Bankdag" dag i Sverige som inte dr sondag eller allman helgdag eller som

vid betalning av skuldebrev ar likstalld med allman helgdag (sadana likstallda
dagar ar for narvarande I6rdag, midsommarafton, julafton samt nydrsafton).
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"Central motpart (CCP)" sasom definierat i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) nr 648/2012 av den 4 juli 2012 om OTC-derivat,
centrala motparter och transaktionsregister (Emir), det vill sdga en juri-
disk person som trader emellan motparterna i kontrakt som ar foremal for
handel pa en eller flera finansmarknader och blir kdpare till varje sdljare
och sdljare till varje kdpare.

"SRD lI-bolag" bolag med hemvist inom EES vars aktier dr upptagna till
handel pa en reglerad marknad och som omfattas av SRD II.

"Intermedidr” sasom definierat i lagen (1998:1479) om vardepapper-
scentraler och kontoféring av finansiella instrument, d v s en juridisk
person som for aktiedgares eller andra personers rakning forvarar eller
administrerar aktier eller vardepapperskonton.

"SRD II" Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2017/828 av den 17
maj 2017 om andring av direktiv 2007/36/EG vad gdller uppmuntrande av
aktiedgares langsiktiga engagemang sasom det har implemterats i svensk
ratt genom 3 a kap lagen 1998 (1479) om vdrdepapperscentraler och
kontoforing av finansiella instrument, samt kommissionens genomféran-
deférordning (EU) 2018/1212 av den 3 september 2018 om faststdllande
av minimikrav for genomfdrandet av bestdmmelserna i Europaparlamentets
och radets direktiv 2007/36/EG vad galler identifiering av aktiedgare, Gverfo-
ring av information och underldttande av utdvandet av aktiedgarrdttigheter.

A. FORVARING | DEPA MED MERA

A.1 Forvaring hos Banken

A.1.1 Banken ska i Depan registrera sadant vdrdepapper som mottagits
av Banken for forvaring med mera i Depa. Mottagna vardepapper forvaras
av Banken for Kundens rakning.

Banken tar inte emot utslappsratter for férvaring i Depa annat an efter
sdrskild 6verenskommelse med Kunden.

Banken far sasom forvaltare 13ta registrera mottagna finansiella instru-
ment i eget namn hos vdrdepapperscentral, till exempel Euroclear Sweden
AB eller den som utanfor EES fullgor motsvarande registreringsatgard av-
seende instrumentet. Darvid far Kundens finansiella instrument registreras
tillsammans med andra dgares finansiella instrument av samma slag.

Enligt dessa Allmdnna bestdmmelser ska finansiellt instrument i kontoba-
serat system hos vardepapperscentral eller den som utanfor EES fullgor
motsvarande registreringsatgdrd avseende instrumentet anses ha mot-
tagits ndr Banken erhdllit rétt att registrera eller I3ta registrera uppgifter
avseende instrument i sadant system. Ovriga vardepapper anses ha mot-
tagits nar de dverlamnats till Banken.

A.1.2 Banken férbehaller sig ratten att prova mottagandet av visst vér-
depapper, se dven punkt G.6. Om Kunden har flera depder hos Banken och
Kunden inte instruerat Banken om i vilken depa visst vardepapper ska re-
gistreras, far Banken sjalv bestdmma i vilken depa registreringen ska ske.

A.1.3 Banken utfor ingen akthetskontroll av Kundens vardepapper.

A.1.4 Banken forbehaller sig skalig tid for registrering, 6verforing och ut-
lamnande av vardepapper.

A.1.5 Banken far avregistrera vardepapper fran Kundens Depd nar den
som gett ut vdrdepapperet forsatts i kankurs eller vdardepapperet av an-
nat skal forlorat sitt varde. Om det ar praktiskt mojligt och lampligt ska
Banken, bland annat med beaktande av Kundens intresse, i sadant fall
forsoka registrera vardepapperet i Kundens namn.

A.1.6 Utover avtalad pantrdtt i Depdavtalet kan Banken ha kvittningsratt,
pantratt eller annan sakerhetsrdtt enligt EU-forardning, lag, foreskrifter,
allmdnna rattsprinciper, eller regelverk hos vardepapperscentral eller cen-
tral motpart (CCP).

A.1.7 Bankens tjdnster enligt Depdavtalet och dessa Allmanna Bestam-
melser riktar sig inte till fysiska personer bosatta i USA eller juridiska per-
soner med sate i USA eller andra U.S. Persons (som det definieras i vid
var tid gdllande Regulation S till United States Securities Act 1933) eller
till sadana personer i andra lander dar det krdvs att Banken har vidtagit
registreringsatgarder eller andra liknande atgarder.

A.2 Depafdrvaring hos tredjepart med mera

A.2.1 Banken far forvara Kundens vardepapper hos annat vardepapper-
sinstitut, i Sverige eller utlandet. Depaforande tredjepart kan i sin tur an-
lita annan depafdrande tredjepart fér foérvaring av Kundens vardepapper.
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A.2.2 Depaférande tredjepart utses av Banken efter eget val, med iakt-
tagande av de skyldigheter som aligger Banken enligt EU-férordning, lag
och foreskrifter.

A.2.3 Vid forvar hos depaférande tredjepart i utlandet (inom eller utanfér
EES) omfattas Kundens vardepapper av tillamplig nationell lag, vilket kan
innebdra att Kundens rattigheter avseende dessa vdrdepapper kan varie-
ra jamfort med vad som skulle galla vid en forvaring i Sverige.

A.2.4 Forvaring hos depaforande tredjepart sker normalt i Bankens namn
for kunders rakning. | sadant fall far Kundens vérdepapper registreras till-
sammans med andra dgares vardepapper, exempelvis pa samlingskonto.
Banken far dven uppdra at depaférande tredjepart att i Bankens stdlle
lata sig registreras for Kundens vardepapper.

| sarskilda fall far Banken aven Iata Kundens vardepapper inga i ett for
flera dgare gemensamt dokument.

A.2.5 Vid forvaring av Kundens vardepapper pa samlingskonto hos depafo-
rande tredjepart foljer Kundens rattigheter av tillamplig nationell lagstift-
ning. Da Kundens vardepapper forvaras tillsammans med andra kunders
vardepapper och om det skulle uppsta en brist sa att det totala innehavet
pa samlingskontot inte motsvarar samtliga kunders rdtta innehav, reg-
leras den bristen mellan innehavarna i enlighet med lag eller marknads-
praxis hos den depaférande tredjeparten. Detta kan komma att innebdra
attinnehavarna inte far tillbaka hela sitt innehav utan att bristen fordelas
mellan innehavarna i férhallande till storleken pa var och ens innehav.

Huruvida Kunden har en sakrattsligt skyddad separationsratt i handelse
av att Banken eller depaférande tredjepart skulle forsattas i konkurs eller
drabbas av annan atgard med motsvarande rattsverkningar kan variera
och dr beroende av tillamplig nationell lag.

| Sverige foreligger sakrdttsligt skyddad separationsrdtt under forutsatt-
ning att vardepappren halls avskilda fran den depaférande tredjeparten
och Bankens egna vardepapper. Vid forvaring hos depaférande tredjepart
i utlandet kan det ocksa, till féljd av tillamplig utlandsk lag, vara omoj-
ligt att identifiera Kunders vardepapper separat fran den depaférande
tredjepartens eller Bankens egna vdrdepapper. | sadant fall finns en risk
att kundens vardepapper vid en konkurssituation eller annan atgard med
motsvarande rattsverkningar skulle kunna komma att anses inga i den
tredjepartens eller Bankens tillgangar.

A.2.6 Depaftrande tredjepart, vardepapperscentral, central motpart (CCP)
samt motsvarigheter utanfor EES kan ha sdkerhet i eller kvittningsrdtt av-
seende Kundens vardepapper och till dem kopplade fordringar. | sadant fall
kan Kundens vardepapper komma att tas i ansprak for sadana rattigheter.

B. BANKENS ATAGANDEN AVSEENDE VARDEPAPPER

B.1 Allmant

B.1.1 Banken atar sig att for Kundens rakning vidta under punkterna B.2-B.4
angivna atgarder betraffande mottagna vardepapper. Betraffande aktier i
SRD II-bolag ska Banken dessutom vidta under punkten B.5 angivna atgar-
der vilket kan innebdra en avvikelse i vissa delar fran B.1.2 till B.1.8 nedan.

B.1.2 Atagandena intrader - om inte annat anges nedan eller sérskilt Gver-
enskommits - for svenska finansiella instrument registrerade hos vdarde-
papperscentral fran och med den femte bankdagen och for Gvriga svenska
vardepapper (det vill sdga utgivna av emittenter med sdte i Sverige) samt
for utldndska finansiella instrument fran och med den femtonde bankda-
gen efter det att vardepapperen mottagits av Banken. Banken dr saledes
inte skyldig att bevaka frister som I6per ut dessforinnan. For ataganden
avseende aktier i SRD Il-bolag galler vad som framgar av punkt B.5.

B.1.3 Banken vidtar i punkterna B.2 - B.4 angivna atgarder under forut-
sattning att Banken i god tid fatt fullgod information om den omstandig-
het som foranleder atgarden genom meddelande fran Kunden, depaforan-
de tredjepart, emittent, agent (motsvarande) eller vardepapperscentral.
For aktier i SRD lI-bolag gdller vad som framgar av punkt B.5.

B.1.4 For distribution av arsredovisningar, delarsrapporter, prospekt och
annan information ansvarar emittenten. Om Kunden i Depaavtalet mar-
kerat att arsredovisningar med mera Onskas fran emittent i vilken Kunden
innehar vardepapper registrerade hos vdrdepapperscentral och registrera-
de i Depan, lamnar Banken pa emittentens begdran, via vardepapperscen-
tral, Kundens namn- och adressuppgifter. Prospekt och annan information
om erbjudanden distribueras normalt inte av Banken. Banken tillhandahal-
ler Kunden i stallet en sammanfattning av erbjudandet. Kunden far samti-
digt en anvisning om var mer information om erbjudandet finns.
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B.1.5 Banken far helt eller delvis underlata att vidta en atgdrd, om det pa
till Konto anslutet till Depan inte finns medel eller kreditutrymme for at-
garden eller om Banken inte far de uppgifter som kravs for atgdrden eller
for att uppfylla krav enligt EU-forordning, lag och foreskrifter.

B.1.6 Banken far vidta eller underlata att vidta atgard som anges i punk-
terna B.2 och B.3 om Banken sdrskilt angivit detta i meddelande till Kun-
den och denne inte lamnat instruktion om annat inom den svarstid som
angetts i meddelandet. Kunden dr ddrefter bunden av atgdrd som Banken
vidtagit eller underlatit att vidta pd samma satt som om Kunden sjalv
gett uppdrag om atgarden.

B.1.7 Vid Bankens forsaljning av ratter enligt nedan far forsaljning ske
gemensamt for flera kunder och i tilldmpliga fall i enlighet med Bankens
vid var tid gdllande riktlinjer for utférande av order. Likviden ska fordelas
proportionellt mellan kunderna.

B.1.8 Om Kunden enligt tilldmplig lag eller reglerna for en emission eller
ett erbjudande inte har ratt att utnyttja foretradesratter som tillkommit
Kunden till foljd av dennes innehav av visst vardepapper, far Banken sélja
dessa foretradesratter.

B.2 Svenska finansiella instrument

B.2.1 Med svenska finansiella instrument avses i denna punkt B.2 finan-
siella instrument som dr utgivna av emittenter med sdte i Sverige och
som ar registrerade hos vardepapperscentral som har tillstand att bedriva
verksamhet i Sverige samt dr upptagna till handel i Sverige eller handlas
pa svensk handelsplats. Fér svenska finansiella instrument omfattar Ban-
kens dtagande - med den eventuella avvikelse som kan fdlja av vad som
sdgs i punkt B.1.6 - de dtgdrder som anges under punkterna B.2.2 - B.2.8.

Betraffande andra finansiella instrument galler i stdllet vad som anges
under punkt B.3 betraffande utlandska finansiella instrument.

B.2.2 Betraffande aktier atar sig Banken att:

a) ta emot utdelning. Om Kunden har rdtt att vdlja mellan utdelning
i kontanter eller i annan form far Banken valja utdelning i form av
kontanter om Kunden inte lamnat annan instruktion;

b)  vid nyemission avseende aktier i vilka Kunden har féretradesratt un-
derratta Kunden harom samt bitrdda Kunden med 6nskade atgarder
i samband ddrmed. Om instruktion om annat inte lamnats senast tre
bankdagar fore sista dagen for handel med teckningsratten ska Ban-
ken - om Banken bedomer det som praktiskt mgjligt och lampligt,
bland annat med beaktande av Kundens intresse - sdlja tecknings-
ratt som inte utnyttjats;

c) vid offentligt erbjudande om Gverlatelse av finansiellt instrument
riktat till Kunden fran emittenten (inlosen/aterkop) eller annan
(uppkop) underrdtta Kunden och efter sarskilt uppdrag fran Kunden
bitrada denne med Onskade atgarder (se ocksa punkt B.2.5). Mot-
svarande gdller vid offentligt erbjudande om forvarv av finansiellt
instrument riktat till Kunden;

d)  vid fondemission avseende aktier dels om mdjligt gora sadana till-
kop av fondaktierdtter, som behovs for att alla fondaktierdtter som
tillkommer Kunden pa grund av i Depan registrerade aktier ska kun-
na till fullo utnyttjas i fondemissionen, dels i Depan forteckna sa
manga nya aktier som Kunden darefter &r berdttigad till;

e) savitt avser aktier i sa kallat avstamningsbolag underratta Kunden
om begard tvangsinlésen;

f)  savitt avser aktier i avstdmningsbolag vid nedsattning av aktieka-
pitalet, inldsen eller likvidation motta respektive lyfta kapitalbelopp
samt annat forfallet belopp; samt

g)  pa uppdrag av Kunden, ombesgrja att hos vardepapperscentral férval-
tarregistrerade aktiers rostrdtt registreras i Kundens namn. Detta forut-
sdtter dock att uppdraget ar Banken tillhanda senast femte bankdagen
fore sista dag for inforande i bolagsstammoaktieboken (d v s pa avstam-
ningsdagen) for ratt att delta i bolagsstamma och att sadan rostrattsre-
gistrering kan ske enligt gangse rutin hos vardepapperscentral.

Om Depan innehas av tva eller flera gemensamt och det i uppdraget inte
angetts i vems namn aktierna ska registreras sker rostrattsregistrering
av aktierna i proportion till vars och ens andel. Réstrattsregistrering sker
inte av Overskjutande aktier.

B.2.3 Betraffande teckningsoptioner atar sig Banken att:
i god tid underratta Kunden om sista dag for aktieteckning och, efter
sarskilt uppdrag fran Kunden, séka verkstalla kompletteringskép av
teckningsoptioner och verkstdlla nyteckning av aktier. Om Gverens-
kommelse om annat inte traffats senast tre bankdagar fore sista dag
for handel med teckningsoptioner ska Banken - om Banken bedémer
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det som praktiskt majligt och lampligt, bland annat med beaktande
av Kundens intresse - sdlja teckningsoption som inte utnyttjats.

B.2.4 Betraffande inkdpsratter atar sig Banken att:

i god tid underratta Kunden om sista dag for kdpanmalan och, efter
sarskilt uppdrag av Kunden, soka verkstdlla kompletteringskop av
inkdpsratt och ombesdrja képanmalan. Om dverenskommelse om an-
nat inte traffats senast tre bankdagar fore sista dag for handel med
inkopsrdtten, ska Banken - om Banken bedomer det som praktiskt
mojligt och lampligt, bland annat med beaktande av Kundens intres-
se - sdlja inkdpsrdtt som inte utnyttjats.

B.2.5 Betraffande inlGsenrdtter atar sig Banken att:

i god tid underratta Kunden om sista dag for inlésenanmalan och,
efter sdrskilt uppdrag av Kunden, soka verkstalla kompletterings-
kop av inlésenratt och ombesdrja inlésenanmadlan. Om 6verens-
kommelse om annat inte traffats senast tre bankdagar fore sista
dag for handel med inldsenrdtten, ska Banken - om Banken be-
domer det som praktiskt mojligt och lampligt, bland annat med
beaktande av Kundens intresse - sdlja inldsenrdtt som inte ut-
nyttjats.

B.2.6 Betraffande svenska depabevis avseende utlandska aktier dtar
sig Banken att:
vidta motsvarande atgarder som for svenska aktier enligt ovan om
Banken bedomer det som praktiskt méjligt och [dmpligt, bland annat
med beaktande av Kundens intresse.

B.2.7 Betrdffande skuldebrev och andra skuldférbindelser som kan bli

foremal for handel pa kapitalmarknaden atar sig Banken att:

a) motta respektive lyfta ranta samt kapitalbelopp eller annat belopp
som vid inl6sen, utlottning eller uppsagning forfallit till betalning ef-
ter det att skuldforbindelsen mottagits;

b)  betraffande premieobligationer dessutom lyfta vinst pa premieobli-
gation som enligt dragningslista utfallit vid dragning som skett ef-
ter det att premieobligation mottagits av Banken samt underrdtta
Kunden om utbyte och bitrdda Kunden med Onskade atgarder med
anledning darav;

c) betraffande konvertibler och andra konverteringsbara skuldfdrbin-
delser dessutom i god tid underratta Kunden om sista konverterings-
dag samt efter sarskilt uppdrag fran Kunden verkstdlla konvertering;

d)  vid emission av skuldebrev/skuldfrbindelser i vilka Kunden har fére-
tradesratt, for Kundens rakning teckna sadana skuldebrev/skuldfor-
bindelser om inte annat dverenskommits. Darvid ska galla vad som
angivits ovan i punkt B.2.2 b);

e) vid offentligt erbjudande om Gverlatelse av finansiellt instrument
riktat till Kunden fran emittenten eller annan och som Banken erhallit
information om, pa satt som angetts ovan i punkt B.1.3, underratta
Kunden ddrom och, efter sdrskilt uppdrag av Kunden, bitrada denne
med Onskade atgdrder i samband ddrmed. Motsvarande géller vid
offentligt erbjudande om forvarv av finansiellt instrument riktat till
Kunden;

f)  vid meddelande om fortida I6sen och kallelse till fordringshavarmo-
te eller liknande forfarande avseende skuldebrev/skuldforbindelser i
vilka Kunden ar innehavare och som Banken erhallit information om,
pa satt som angivits ovan i punkt B.1.3, underratta Kunden ddarom
och efter sdrskild dverenskommelse med Kunden bitrada denne i
samband ddrmed; samt

g) Betraffande strukturerade produkter som ar skuldebrev, lyfta ranta,
utdelning och kapitalbelopp.

B.2.8 Betrdffande finansiella instrument, som inte omfattas av
punkterna B.2.1 - B.2.7, sasom derivatinstrument (till exempel optioner
och terminer), strukturerade produkter som inte dr skuldebrev och ande-
lar i foretag for kollektiva investeringar (fondandelar), omfattar Bankens
atagande att, i férekommande fall lyfta utdelning samt i ovrigt att vid-
ta de atgarder som Banken beddmer som praktiskt mdjligt och lampligt
bland annat med beaktande av Kundens intresse eller som Banken atagit
sig i sarskilt avtal med Kunden.

B.3 Utldndska finansiella instrument

B.3.1 Betrdffande utlandska aktier och skuldférbindelser som inte omfat-
tas av B.2 ovan och som dr upptagna till handel pa en reglerad marknad
eller pa en motsvarande marknad utanfor EES eller pa en MTF-plattform
omfattar Bankens dtaganden - med den eventuella avvikelse som kan folja
av vad som sags i punkt B.1.6 - att vidta samma atgérder som for svenska
finansiella instrument nar Banken beddmer detta som praktiskt mojligt och
lampligt, bland annat med beaktande av Kundens intresse. For dtaganden
avseende aktier i SRD Il-bolag galler vad som framgar av punkt B.5.
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Kunden uppmarksammas sarskilt pa att det for vissa utlandska aktier
registrerade hos vardepapperscentral eller motsvarande utanfor EES, pa
grund av inskrankningar i dess ataganden, kan rada begransade mojlighe-
ter for Kunden som aktiedgare att utdva vissa rattigheter till exempel att
medverka vid bolagsstdmma och att delta i emissioner samt att erhalla
information ddrom.

B.3.2 Betrdffande andra utlandska finansiella instrument &n de i forega-
ende punkt omfattar Bankens ataganden endast att vidta de atgarder
Banken atagit sig i sarskilt avtal med Kunden.

B.3.3 Kunden dr inforstadd med att Kundens rattigheter avseende utland-
ska finansiella instrument kan variera beroende pa tillamplig utlandsk lag
eller regelverk. Kunden ar dven inforstadd med att Banken da atgard av-
ser utlandskt finansiellt instrument ofta kan komma att tilldampa andra
tidsfrister gentemot Kunden &n de som tillampas i det land dar atgard ska
verkstdllas.

B.4 Svenska och utlandska vardehandlingar

Betraffande svenska och utlandska vardehandlingar omfattar Bankens
atagande - med den eventuella avvikelse som kan félja av vad som sdgs
i punkt B.1.6 - att gtra vad Banken atagit sig i sarskilt avtal med Kunden.

B.5 Aktier i SRD ll-bolag

B.5.1 Banken atar sig vad géller aktier i ett SRD Il-bolag att:

a) utan drojsmal till Kunden Overféra sadan information och be-
kraftelser som Banken erhallit fran en intermediar eller ett SRD
ll-bolag och som ett SRD II-bolag ar skyldigt att tillhandahalla sina
aktiedgare enligt SRD II;

b) pa begdran av Kunden utan drojsmal 6verfora Kundens instruk-
tion till ett SRD Il-bolag eller till nasta intermedidr vad galler ut-
dvandet av Kundens rdttigheter som aktieagare i SRD ll-bolaget
eller i dvrigt underldtta utdvandet av aktiedgares rattigheter en-
ligt SRD II.

C. TILL DEPAN ANSLUTNA KONTON

C.1 Till Depan ansluts ett eller flera Konton som Oppnats for Kunden. Om
overenskommelse inte traffas om annat fors ett anslutet Konto i svenska
kronor och som ett SRD lI-bolag ar skyldigt att tillhandahalla sina aktiea-
gare enligt SRD II. b) pa begaran fran Kunden utan dréjsmal 6verfora Kun-
dens instruktion till ett SRD Il. For anslutet Konto galler de bestammelser
som vid var tid allmant tilldmpas av Banken fér Konto av aktuellt slag till
ett SRD Il-bolag eller till ndsta intermediar vad galler utdvandet av Kun-
dens rattigheter som aktiedgare i SRD ll-bolaget eller i Gvrigt underlatta
utdvandet av aktiedgares rattigheter enligt SRD |1,

C.2 Pa anslutet Konto far Banken satta in pengar som utgor forskott for
képuppdrag eller likvid for saljuppdrag (eller motsvarande), avkastning pa
forvaltade vardepapper samt pengar som Kunden i annat fall dverlamnat
till Banken eller som Banken tagit emot for Kundens rdakning och som har
samband med Depan, om inte Kunden till Banken har angett ett annat
Konto for insattningen.

C.3 Banken far utdva kvittningsratt och far aven belasta anslutet Kon-
to med belopp som Kunden beordrat eller godkant samt for varje utldgg,
kostnad eller férskotterad skatt som har samband med den Depa till vilken
Kontot dr anslutet. Banken far vidare belasta anslutet Konto med belopp
motsvarande dels utldgg, kostnad och arvode for uppdrag i Ovrigt, som
Banken utfort at Kunden, dels likvid for annan forfallen obetald fordran
som Banken vid var tid har gentemot Kunden.

C.4 Medel i utlandsk valuta som Banken betalar respektive tar emot for
Kundens rakning ska innan beloppet satts in eller tas ut, vaxlas till svens-
ka kronor enligt av Banken vid var tid tilldampade villkor. Detta galler dock
inte om Kontot fors i den utlandska valutan.

D. PANT
D.1 Bestdmmelser om pant finns, forutom i detta avsnitt dven i Depaav-
talet under punkten Pantsattning.

D.2 Avkastning av pant och andra rattigheter som grundas pa panten om-
fattas ocksd av pantsdttningen och utgor pant.

D.3 Bankens atagande i egenskap av panthavare avseende pantsatt
egendom dr inte mer omfattande &n vad som framgar av dessa Allmdnna
bestdmmelser.

D.4 Om Kunden inte fullgor sina skyldigheter mot Banken enligt Depaavta-
let eller skyldigheter som uppkommit i samband med Kundens transaktio-
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ner med finansiella instrument far Banken ta panten i ansprak pa det satt
Banken finner lampligt. Banken ska forfara med omsorg och, i forvdg un-
derratta Kunden om ianspraktagandet om det ar méjligt och underrattelse
enligt Bankens beddmning kan ske utan att vara till nackdel for Banken
i egenskap av panthavare. Banken far bestdmma i vilken ordning stdllda
sdkerheter (panter, borgensataganden med mera) ska tas i ansprak.

D.5 Pantsatta vdrdepapper far saljas utanfér den utforandeplats dar var-
depapperet handlas eller ar upptaget till handel.

D.6 Om panten utgdrs av tillgodohavande pa Konto anslutet till Depan far
Banken, utan att i férvag underratta Kunden, omedelbart ta ut forfallet
belopp fran Kontot.

D.7 Kunden ger Banken bemyndigande att sjdlv eller genom nagon som
Banken utser, teckna Kundens namn, da detta kravs for att genomfora
pantrealisation eller for att tillvarata eller utdva Bankens ratt med avse-
ende pa pantsatt egendom. Darmed far Banken 6ppna sarskild depa och/
eller konto hos vardepapperscentral eller konto i annat kontobaserat sys-
tem. Kunden kan inte aterkalla detta bemyndigande sa lange pantrdtten
bestar.

D.8 Om Kunden till annan pantsatt vérdepapper registrerade i Depan eller
medel pa Konto anslutet till Depan far Banken, dven om Kunden invdnt
mot detta, utldmna/Overfora vardepapper respektive dverfora medel till
panthavaren eller annan efter instruktioner fran panthavaren fran Kon-
to anslutet till Depan. Redovisning av sadant utldamnande/Gverfdring ska
sdndas till Kunden.

D.9 Kunden far inte pa annat satt forfoga Over i Depaavtalet pantsatta
vardepapper eller medel utan Bankens samtycke i varje sarskilt fall.

E. HANDEL MED VARDEPAPPER OVER DEPAN MED MERA

E.1 Pa uppdrag av Kunden - dven innefattande vad Kunden och Banken
eventuellt har kommit Gverens om i sdrskilt avtal om handel via elektro-
niskt medium - utfor Banken kdp och forsaljning av finansiella instrument
samt andra uppdrag avseende handel med finansiella instrument fér Kun-
dens rakning. Efter fullgorandet och om forutsdttningar for detta forelig-
ger registrerar Banken dessa transaktioner i Kundens Depa och anslutna
Konton.

Banken har dock alltid rdtt att i varje enskilt fall avsta fran att ta emot ett
uppdrag om k&p eller forsaljning av, eller andra uppdrag avseende, finan-
siella instrument.

E.2 | férekommande fall, efter Gverenskommelse med Kunden, kan Kunden
komma att erhalla analyser, affars/placeringsforslag, forslag till place-
rings/portfdljstrategier eller forslag till modellportféljer och annan infor-
mation, vagledning eller upplysning ("Information”) avseende finansiella
instrument med eller, i férekommande fall, utan direkta kdp- eller sdljre-
kommendationer samt med eller utan madjlighet till direktkontakt med en
aktiemaklare/forvaltare eller andra tillaggstjanster, hdrefter gemensamt
och var for sig benamnt "Sarskild Tillaggstjanst”. Kunden gors uppmadrk-
sam pa att Sarskild Tilldggstjanst inte i nagot fall innebar ett dtagande
for Banken avseende sa kallat diskretiondr kapitalforvaltning, utan Ban-
ken genomfor endast kép och férsaljning av finansiella instrument pa
sarskilt uppdrag av Kunden. Kunden uppmdrksammas dven pa att Infor-
mation som tillhandahalls genom Sarskild Tillaggstjanst &ar tdnkt att vara
en del av ett underlag for ett investeringsbeslut. Kunden rekommenderas
ddrfor att komplettera sitt investeringsunderlag om Kunden beddmer det
som nodvandigt.

E.3 Kunden ar medveten om att Banken spelar in och bevarar telefonsamtal
och annan elektronisk kommunikation som kan antas leda till transaktion,
exempelvis i samband med att Kunden lamnar Banken uppdrag om handel
eller instruktioner avseende Kundens Depa och anslutna Konton. Kopior
av inspelade samtal och bevarad elektronisk kommunikation med Kunden
kommer att finnas tillgangliga pa begaran under en period pa fem ar. Kun-
den har ratt att pa begdran fa ta del av inspelade samtal och bevarad elek-
tronisk kommunikation for vilket Banken har ratt att ta ut en skalig avgift.

E4 | och med att Kunden undertecknar Depdavtalet eller tar Bankens
tjdnster i ansprak vad avser handel med finansiella instrument dr Kunden
bunden av Bankens vid var tid gdllande riktlinjer for utférande av order
och de villkor som vid var tid galler for handel med visst finansiellt instru-
ment. Med sadana villkor forstas (i) Allmanna villkor for handel med fi-
nansiella instrument, (ii) villkor i orderunderlag och (iii) villkor i av Banken
upprattad avrakningsnota.

Banken ska pa Kundens begdran tillhandahalla Kunden gallande riktlinjer
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och villkor som avses i forsta stycket i pappersformat, via Bankens inter-
nettjdnst eller pa sin hemsida.

Vid handel med finansiella instrument galler dven tillampliga regler antag-
na av Banken, svensk eller utlandsk emittent, utférandeplats, central mot-
part (CCP) eller vardepapperscentral. Dessa regler tillhandahalls av ber6rt
institut, emittent, handelsplats, central motpart (CCP) eller vardepapper-
scentral. P& Kundens forfragan kan Banken ldmna Kunden uppgift om var
informationen finns tillganglig, till exempel hemsida eller kontaktuppgifter.

E.5 Enligt Allmanna villkor for handel med finansiella instrument har Ban-
ken ratt att makulera kop eller férsdljning ddr avslut traffats for Kundens
rdkning i den omfattning som avslutet makulerats av aktuell utférande-
plats. Samma ratt galler om Banken i annat fall finner makulering av av-
slut vara nddvandig med hansyn till att ett uppenbart fel begatts av Ban-
ken, marknadsmotpart eller av Kunden sjdlv eller, om Kunden genom order
handlat i strid med gallande lag eller annan forfattning eller om Kunden i
6vrigt brutit mot god sed pa vardepappersmarknaden. Har avslutet som
makulerats redan registrerats i Kundens Depa kommer Banken att korri-
gera och redovisa makuleringen for Kunden.

E.6 For den handelse nagon av parterna skulle forsattas i konkurs eller fo-
retagsrekonstruktion skulle beslutas for Kunden, enligt lagen (1996:764)
om foretagsrekonstruktion, ska samtliga utestdende forpliktelser med
anledning av handel med finansiella instrument mellan parterna avraknas
mot varandra genom slutavrakning per den dag sadan handelse intraffar.
Vad som efter sadan slutavrakning tillkommer ena parten ar omedelbart
forfallet till betalning.

E.7 Enligt lagen (2007:528) om vdrdepappersmarknaden ska Banken nar
den tillhandahaller Kunden en investeringstjanst som regel fran Kunden
inhamta uppgifter om Kundens kunskaper och erfarenheter om aktuell
produkt. Med dessa uppgifter som grund ska Banken beddma om pro-
dukten dr passande for Kunden. Om Kunden dr en juridisk person kommer
denna bedémning att géras med avseende pa den kunskap och erfaren-
het som finns i féretaget och/eller innehas av den person som foretrader
foretaget gentemot Banken.

Det aligger Kunden om denne eller dennes féretradare, pa grund av andra-
de forhallanden, inte ldngre besitter samma hoga kunskap och erfarenhet
av aktuell investeringstjanst eller produkt - till exempel for att Kunden har
bytt foretradare - att utan dréjsmal gora Banken uppmarksam pa de andra-
de férhallandena och pa behovet av en ny passandebedémning enligt ovan.

F. SKATTER MED MERA

F.1 Kunden ska svara for skatter och andra avgifter som ska erlaggas enligt
svensk eller utlandsk lag, svensk/utlandsk myndighets foreskrift eller be-
slut, mellanstatligt avtal eller Bankens avtal med svensk/utlandsk myndig-
het med avseende pa vardepapper registrerade i Depan, till exempel preli-
mindrskatt, utlandsk kdllskatt respektive svensk kupongskatt pa utdelning.

F.2 Banken kan, till foljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utlandsk myndighets
foreskrift eller beslut, mellanstatligt avtal eller Bankens avtal med svensk/
utlandsk myndighet vara skyldig att for Kundens rdkning vidta atgdrder
betrdffande skatt och andra avgifter grundat pa utdelning/ranta/avyttring/
innehav avseende Kundens vardepapper. Det aligger Kunden att tillhanda-
halla den information, inkluderande undertecknande av skriftliga handling-
ar, som Banken bedomer vara nodvandig for att fullgéra sadan skyldighet.

F.3 Om Banken till foljd av skyldighet enligt punkt F.2 for Kundens rdakning
betalat skatt far Banken belasta Konto anslutet till Depan med motsva-
rande belopp pa satt som anges i punkt C.3.

F.4 Banken ska, pa sarskilt uppdrag av Kunden - om ratt dartill féreligger
och om Banken beddmer det som praktiskt mojligt och lampligt, bland
annat med beaktande av Kundens intresse, séka medverka till nedsdtt-
ning eller restitution av skatt samt utbetalning av tillgodohavande hos
skattemyndighet. Banken far i samband med detta teckna Kundens namn
samt dven ldmna uppgift om Kunden och Kundens vardepapper i den om-
fattning som kravs.

G. OVRIGA BESTAMMELSER

G.1 Avgifter med mera

For forvaring samt for Ovriga tjanster enligt Depaavtalet och dessa All-
mdnna bestammelser tas ut avgifter enligt vad som framgar av Depdav-
talet eller som Banken senare meddelat Kunden pa satt som anges i punkt
G.10.

Upplysning om vid var tid géllande avgifter kan pa begdran fas hos Banken.
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Kunden ska ersatta Bankens kostnader och utldgg som har samband med
Bankens uppdrag enligt Depdavtalet och dessa Allmanna bestdmmelser
samt kostnader och utldgg for att bevaka och driva in Bankens fordran
hos Kunden.

Avgifter, kostnader och utldgg debiteras anslutet Konto i svenska kronor
om inte Banken meddelar annat.

G.2 Meddelanden med mera

G.2.1 Meddelande fran Banken

Banken ldmnar meddelanden till Kunden med brev till Kundens folkbok-
foringsadress (eller motsvarande) eller, om detta inte ar mojligt, till den
adress som anges i Depaavtalet. Kunden och Banken kan aven komma
dverens om att meddelanden ska skickas till en annan adress.

Banken har dven rdtt att ldmna meddelande via Bankens internettjanst,
internetbank eller serviceportal eller via e-post till av Kunden i Depaav-
talet angiven e-postadress eller annan e-postadress eller via annan elek-
tronisk kommunikation, sésom sms eller push-notis, nar Banken bedémer
att sadan kommunikation ar lamplig, eller pa webbplats som Banken
elektroniskt underrattat Kunden om, ndr Banken beddmer att sadant till-
handahallande ar lampligt. Meddelande som Banken lamnar pa webbplats
ska anses ha kommit Kunden tillhanda femton kalenderdagar efter det att
Banken publicerat meddelandet pa webbplatsen.

Meddelande som skickats av Banken med rekommenderat brev eller
vanligt brev ska Kunden anses ha fatt senast femte bankdagen efter av-
sandandet, om brevet sants till Kundens folkbokforingsadress eller den
adress som Kunden angivit ovan.

Meddelande genom Bankens internettjdnst, epost eller annan elektronisk
kommunikation (daribland meddelande genom Bankens internetbank el-
ler serviceportal) ska Kunden anses ha fatt vid avsandandet om det sdnts
till elektronisk adress som Kunden uppgivit. Om Kunden far ett sadant
meddelande vid en tidpunkt som inte ar Bankens normala kontorstid i
Sverige ska Kunden anses ha fatt meddelandet vid borjan av pafoljande
bankdag.

Kunden atar sig att underrdtta Banken om Kunden andrar/byter det te-
lefonnummer, den adress eller den e-postadress Kunden har lamnat till
Banken.

G.2.2 Meddelande till Banken

Kunden kan lamna meddelande till Banken via Bankens internet- eller
telefontjanst (inkluderande internetbanken och serviceportalen), genom
att besoka Banken eller genom att skicka brev. Brev till Banken ska stdl-
las till bankkontorets adress, savida Banken inte begart svar till annan
adress. Kunden kan endast lamna meddelande till Banken via e-post efter
sarskild 6verenskommelse med Banken.

Meddelande frdn Kunden ska Banken anses ha fdtt den bankdag med-
delandet kammit fram till ndmnda adress. Aven i annat fall ska Banken
anses ha fatt meddelandet fran Kunden om Kunden kan visa att medde-
landet skickats pa ett dndamalsenligt satt. | sddant fall ska Banken anses
ha fatt meddelandet den bankdag Kunden kan visa att Banken borde ha
fatt det.

For meddelande avseende reklamation och hdvning med anledning av
kommissionsuppdrag som konsument lamnat i egenskap av icke profes-
sionell kund enligt Bankens kategorisering enligt lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, galler att meddelande kan goras gdllande om
Kunden kan visa att det skickats pa ett &ndamalsenligt sdtt, dven om det
forsenats, forvanskats eller inte kommit fram. Kunden ska dock, om Kun-
den har anledning att anta att Banken inte fatt meddelandet eller att det
forvanskats, skicka om meddelandet till Banken.

G.3 Redovisning

G.3.1 Redovisning for Depan och anslutna konton lamnas - om inte sar-
skilt avtal traffats om annat - minst kvartalsvis savida inte en sadan Gver-
sikt har tillhandahallits i nagot annat regelbundet utdrag.

Banken ansvarar inte for riktigheten av information om vardepapper, som
inhamtats av Banken fran extern informationsldmnare.

G.3.2 Enligt artikel 62.2 i Kommissionens delegerade forordning (EU)
2017/565 om organisatoriska krav och villkor for verksamheten i var-
depappersforetag ska Banken skicka ut information till Kunden ndr var-
det av Kundens innehav av sa kallade havstangsinstrument (leveraged
financial instrument pa engelska) eller finansiella instrument som ar ett
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resultat av sa kallat eventualforpliktelsetransaktioner (contingent liabili-
ty transactions pa engelska), sjunker med tio procent.

Kunden och Banken dr éverens om att berdkningsmetodiken for den
procentuella nedgang som ska utlgsa informationsutskick till Kunden
ska bergknas i enlighet med den metod med avseende pa enskilt instru-
ment eller typ av instrument eller den metod i Gvrigt, som Banken vid
var tid anser Iamplig bland annat med iakttagande av Kundens intresse.
Pa Kundens forfragan ska Banken informera om berdrd berakningsme-
tod.

G.4 Felaktig registrering i Depan med mera

Om Banken av misstag skulle registrera vardepapper i Kundens Depa eller
satta in medel pa Konto anslutet till Depan, har Banken ratt att snarast
majligt korrigera registreringen eller insattningen i fraga. Om Kunden
forfogat Over av misstag registrerade vardepapper eller insatta medel,
ska Kunden snarast mgjligt till Banken lamna tillbaka vardepapperen eller
betala tillbaka de medel som mottagits vid avyttringen eller insattningen.
Om Kunden underlater detta har Banken ratt att kopa in vardepapperen i
fraga och belasta Kundens Konto med beloppet for Bankens fordran samt,
vid Kundens férfogande dver medel, belasta Kundens Konto med beloppet
i fraga.

Banken ska omedelbart underratta Kunden om att karrigering vidtagits
enligt ovan. Kunden har inte ratt att stdlla nagra krav gentemot Banken
med anledning av sadana misstag.

Vad som angetts i de tva foregdende styckena gdller dven nar Banken i
andra fall registrerat vardepapper i Depan eller satt in medel pa Konto,
som inte skulle ha tillkommit Kunden.

G.5 Begransning av Bankens ansvar

Banken dr inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk,
blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Férbehallet i
fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller dven om Banken sjélv
ar féremal for eller vidtar sadan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersdttas av Banken, om den
varit normalt aktsam.

Kunden ar medveten om att det ekonomiska resultatet av Kundens kdp
och forsdljning av finansiella instrument, eller avstaende darav - i fore-
kommande fall i enlighet med aktuell Sarskild Tilldggstjanst och dari till-
handahallen information - kan bli positivt eller negativt. Banken dr inte
ansvarig for det ekonomiska resultatet av de atgarder som Kunden vidtar
eller underlater att vidta i enlighet darmed.

Banken svarar inte for skada som orsakats av - svensk eller utlandsk -
utférandeplats, depaforande tredjepart, vardepapperscentral, clearingor-
ganisation, eller andra som tillhandahaller motsvarande tjdnster, och inte
heller av uppdragstagare som Banken eller depaforande tredjepart med
tillborlig omsorg anlitat eller som anvisats av Kunden. Detsamma galler
skada som orsakats av att ovan namnda organisationer, uppdragstagare
eller tjdnsteleverantorer blivit insolventa. Banken svarar inte fér skada
som uppkommer for Kunden eller annan med anledning av forfogande-
inskrankning som kan komma att tillampas mot Banken betrdffande fi-
nansiella instrument.

Banken ansvarar inte for indirekt skada. Denna begransning galler dock
inte om den indirekta skadan orsakats av grov vardsloshet. Begrdns-
ningen gdller inte heller vid uppdrag som lamnats av konsument om den
indirekta skadan orsakats av Bankens vardslgshet. Betraffande skada i
samband med handel med finansiella instrument, se Allmdnna villkor fér
handel med finansiella instrument.

Vid direkt eller indirekt skada som uppkommit vid kommissionsuppdrag i
forhallande till konsument ankommer det pa Banken att visa att skadan
inte uppkommit pa grund av Bankens vardsldshet.

Foreligger hinder for Banken, pa grund av omstandighet som anges i
forsta stycket, att helt eller delvis utféra atgérd enligt dessa Allmanna
bestammelser eller kdp- eller sdljuppdrag avseende finansiella instru-
ment far dtgard uppskjutas till dess hindret har upphdrt. Om Banken till
foljd av sadan omstdndighet &r forhindrad att verkstalla eller ta emot
betalning/leverans, ska varken Banken eller Kunden vara skyldig att be-
tala ranta.

Vad ovan sagts galler i den man inte annat féljer av lagen (1998:1479)
om vardepapperscentraler och kontoféring av finansiella instrument.
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G.6 Avstdende fran uppdrag med mera

Banken har ratt att avsdga sig uppdrag enligt Depdavtalet och dessa
Allmdnna bestammelser avseende svenskt finansiellt instrument regist-
rerat hos en vardepapperscentral, till exempel Euroclear Sweden, inom
fem bankdagar och for dvriga svenska vdrdepapper samt for utlandska
finansiella instrument inom femton bankdagar efter det att vardepappe-
ren mottagits av Banken. For utldmnande/Overforing av vardepapperet
i fraga galler darvid vad som nedan i punkt G.8 anges om utlamnande/
dverforing vid uppsagning.

G.7 Kunds uppgiftsskyldighet

Det dligger Kunden att pa begdran av Banken ldmna den information,
inkluderande skriftliga handlingar, som Banken beddmer vara nddvandig
for att fullgbra de skyldigheter som aligger Banken enligt Depaavtalet
och dessa Allmdnna bestdmmelser eller enligt avtal med depafdran-
de tredjepart samt tillamplig EU-férordning, lag, foreskrifter, allmanna
rdttsprinciper, eller regelverk hos utforandeplats, vdrdepapperscentral
eller central motpart (CCP).

G.8 Uppsdgning
Banken kan sdga upp Depaavtalet per brev till upphorande tva manader
efter det att Kunden enligt punkten G.2 ska anses ha fatt meddelandet.

Kunden kan sdga upp Depdavtalet pa de satt som framgar enligt G.2 (det
vill sdga via Bankens internet- eller telefontjdnst, per brev eller muntligen
vid bestk pa kontor samt via e-post eller via annan elektronisk kommu-
nikation efter sarskild Gverenskommelse) till upphérande en manad efter
det Banken enligt samma punkt ska anses ha fatt meddelandet.

Vid Depaavtalets upphdrande ska parterna genast reglera samtliga sina
skyldigheter enligt dessa Allmanna bestammelser. Depaavtalet gdller dock
i tillampliga delar intill dess att part fullgjort samtliga sina ataganden gent-
emot motparten. Vidare far var och en av Banken och Kunden sdga upp
uppdrag enligt dessa Allmanna bestammelser avseende visst vdrdepapper
respektive Sarskild Tillaggstjanst pa samma villkor som anges ovan.

Oavsett vad som sagts ovan far part sdga upp Depdavtalet med omedelbar
verkan om motparten vasentligen brutit mot avtalet. | sadant fall ska varje
avtalsbrott, ddr rattelse trots anmaning inte snarast mojligt vidtagits, an-
ses som ett vasentligt avtalsbrott. Banken far dven sdga upp Depdavtalet
med omedelbar verkan vid férandringar av Kundens skatterattsliga hem-
vist som medfor att Banken inte langre kan fullgora sin skyldighet att for
Kundens rakning vidta atgarder betrdffande skatt enligt vad som anges i
avsnitt F eller att fullgbrandet av sadan skyldighet avsevért forsvaras.

Vid Depdavtalets upphorande ska Banken till Kunden utldmna/dverfora
samtliga i Depan registrerade vardepapper eller - om uppsagningen avser
visst vdrdepapper - detta vdrdepapper.

Kunden ska ldmna skriftliga anvisningar till Banken om utlamnandet/

dverforingen av vardepapper och pengar. Om inte sadana anvisningar

lamnats inom tvd manader efter den dag Depdavtalet enligt uppsdgning-
en upphort eller om utldmnandet/6verforingen inte kan ske enligt Kun-
dens anvisningar, far Banken:

e betraffande finansiellt instrument som registreras enligt lagen
(1998:1479) om vardepapperscentraler och kontoféring av finan-
siella instrument; for Kundens rakning 6ppna Vp-konto eller mot-
svarande hos vardepapperscentral och till sadant konto dverféra de
finansiella instrumenten,

. betraffande vardepapper i dokumentform; om hinder inte foreligger
mot utldmnande pa grund av lag eller avtal, pa betryggande satt och
pa bekostnad av Kunden sénda vardepapperen till Kundens adress
som dr kdnd fér Banken,

. betraffande annat vdrdepapper an ovan namnda samt vardepapper i
dokumentform om férsandelse visat sig vara obestallbar; pa det satt
Banken finner lampligt salja eller pa annat satt avveckla vardepap-
peren och, om vardepapperen saknar varde, |ata forstora respektive
avregistrera dessa. Banken far ta betalt for vidtagna atgarder samt
for kostnaderna for avvecklingen genom avdrag fran férsaljningslik-
viden. Eventuellt Gverskott satts in pa Kundens Konto i Banken, med-
an eventuellt underskott omgaende ska ersdttas av Kunden, samt

e betraffande pengar pa Depan och till Depan anslutna Konton; betala
ut till annat konto tillhérande Kunden eller for Kundens rakning.

G.9 Begransning av ataganden och férhallande till andra avtal
Banken dr inte skyldig att vidta andra atgarder dn vad som anges i De-
paavtalet och dessa Allmanna bestammelser, om inte sarskilt skriftligt
avtal traffats om detta. Vad som uttryckligen anges i sadant sarskilt avtal
ska gdlla fore Depaavtalet och dessa Allmdnna bestammelser.
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G.10 Andring av de Allminna bestimmelserna och Avgifter med mera
Andringar av Depaavtalet och dessa Allmanna bestammelser eller Ban-
kens avgifter (enligt Depaavtalet och vid var tid gallande prislista) ska ha
verkan gentemot Kunden tvad mdnader efter det att Kunden enligt punkt
G.2 ska anses ha mottagit meddelandet. Om Kunden inte godtar dandring-
en har Kunden ratt att inom ndmnda tid sdga upp Depaavtalet till uppho-
rande utan iakttagande av i punkt G.8 angiven uppsdgningstid.

Oaktat vad som anges i forsta stycket far Banken Iata en dndring gdlla
omedelbart om den ar nédvandig pa grund av lag, férordning, myndighets-
foreskrift eller annan liknande orsak. Detsamma ska gdlla om det, enligt
Bankens bedémning, dr uppenbart att andringen inte ar till Kundens nack-
del. Banken informerar om andringar enligt detta stycke sa snart det kan
ske och pa det satt som med hansyn till omstandigheterna ar lampligt.

Savitt avser Sarskild Tilldaggstjanst ska en forandring av tjanstens inne-
hall galla gentemot Kunden med omedelbar verkan efter att Kunden
ska anses ha mottagit meddelande om dndringen enligt punkt G.2. Om
Kunden inte godtar dndringen har Kunden ratt att sdga upp avtalet eller
tjansten i enlighet med punkt G.8.

G.11 Depd gemensam for flera kunder
Gemensam Depa kan Oppnas for flera kunder som i sadana fall dger re-
gistrerade vardepapper med samdganderadtt.

Om annan dverenskommelse inte har traffats mellan kunderna gdller som
huvudregel lika stora andelar for varje kund. Kund kan vid 6ppnandet av
Depdn traffa Overenskommelse om annan procentuell férdelning som
dérvid ska anges i Depaavtalet. For riktigheten av sadan uppdelning har
Banken inget ansvar.

Begdr samtliga kunder férandring av den procentuella fordelningen av
dganderdtten har Banken ratt att avsluta den befintliga Depan och Gver-
fora samtliga i Depan fortecknade vardepapper till ny depa med det nya
dgandeforhallandet.

For forandring av dgandeforhallandet under I6pande avtal har Banken
inget ansvar.

G.12 Information om stangning av Bankens internettjanst vid
planerat underhall

Vid stangning av Bankens internettjanst (innefattande mojligheten till
handel med vardepapper) for planerat underhall med mera ska Banken i
god tid informera Kunden om detta.

G.13 Klagomal och tillamplig lag

Om Kunden ar missntjd med Banken ska Kunden framfora sitt klagomal
och eventuella krav pa ersattning till Banken utan dréjsmal efter att Kun-
den har uppmarksammat eller borde ha uppmdrksammat den omstdndig-
het som klagomalet géller.

En tvist mellan Kunden och Banken med anledning av de férhallanden som
regleras av Depdavtalet och dessa Allmanna bestammelser ska avgoras av
svensk domstol och med tillampning av svensk rdtt, dock utan tilldmpning
av svenska lagvalsregler, Banken far dven vdcka talan vid domstol i ett an-
nat land dér Kunden har sin hemvist eller dar Kunden har tillgangar.

Kunden har ocksa mdjlighet att vdnda sig till Allmanna reklamations-
namnden pa www.arn. se eller Allmanna reklamationsnamnden, Box 174,
101 23 Stockholm.

INFORMATION VID DISTANSAVTAL
Ndr Kund som ar konsument képer Bankens produkter pa distans, det vill
sdga via Internet, telefon eller genom svar pa brevutskick eller annons,
har Kunden rdtt att utan kostnad angra sig inom 14 dagar fran den dag
som Kunden fick del av avtalsvillkoren.

En Kund som angrar sig ska kontakta Banken.

Nar Banken har tagit emot Kundens meddelande upphor avtalet att gal-
la. Banken far dock ta betalt for transaktioner som Kunden har gjort och
tjdnster som Kunden har anvdnt under angerfristen.

UNDANTAG FRAN ANGERRATTEN

Angerratten géller inte for distansavtal dir den finansiella produkten/
tjanstens eller det finansiella instrumentets pris beror pa sadana svang-
ningar pa finansmarknaden som Banken inte kan paverka och som kan
intraffa under angerfristen. Darfor undantas manga tjdnster med an-
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knytning till bland annat:

a) utlandsk valuta

b)  penningmarknadsinstrument

C) noterade vardepapper

d) andelarifondforetag

e) terminskontrakt

f)  framtida rantesakringsavtal

g) rante-, valuta- och aktieswappar

h)  kdp- och sdljoptioner avseende instrument som anges ovan inklusive
valuta- och ranteoptioner.

Kunden uppmdrksammas sarskilt pa att angerratten inte gdller for redan
utforda kop- eller forsaljningsuppdrag av finansiella instrument eller upp-
drag avseende sadana transaktioner som inte avslutas men som redan
lamnats till handelsplatsen och som inte gar att annullera.

INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
For information om Swedbanks och sparbankers behandling av personuppgif-
ter, vanligen se din banks hemsida eller kontakta kundcenter eller ditt kontor.

UTLAMNANDE AV UPPGIFT TILL ANNAN

Banken kan, till foljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utlandsk myndig-
hets foreskrift eller beslut, mellanstatligt avtal och/eller Bankens avtal
med svensk/utlandsk myndighet, handelsregler eller avtal/villkor for visst
vardepapper, vara skyldig att till annan lamna uppgift om Kundens forhal-
landen enligt Depaavtalet. Det aligger Kunden att pa begdran av Banken
lamna den information, inkluderande skriftliga handlingar, som Banken
bedémer vara nddvandig for att fullgéra sadan skyldighet.

Banken kan dven komma att lamna ut uppgift om Kundens forhallanden
enligt Depaavtalet till annat institut med vilket Banken ingatt avtal och
om det av lag, foreskrift, beslut, mellanstatligt avtal eller avtal med myn-
dighet medfor skyldighet for sadant institut att lamna ut sadan kundupp-
gift eller inhdmta sadan uppgift fran Banken samt dven pa begédran fran
sadant institut om uppgifterna ar nddvandiga for att institutet ska kunna
fullgora sina skyldigheter under avtalet med Banken.

INFORMATION OM INSATTNINGSGARANTI
Konton anslutna till Depan omfattas av den statliga insdttningsgarantin
enligt beslut av Riksgalden.

Kontohavare har rdtt till ersattning for sin sammanlagda kontobehallning
i Banken med ett belopp som motsvarar hogst 950 000 kronor. Riksgal-
den ska gora ersdttningen tillganglig for utbetalning inom sju arbets-
dagar fran den dag Banken forsattes i konkurs eller Finansinspektionen
beslutade att garantin ska trada in.

Utdver detta belopp kan kontohavare enligt lag under vissa forutsdtt-
ningar fa ersattning for vissa insattningar som hanfors till sarskilt angiv-
na handelser, till exempel forsaljning av privatbostad, avgangsvederlag
och forsdkringsersdttning, med hégst 5 miljoner kronor. En langre tid for
utbetalning kan da aktualiseras.

Foljande kontohavare, eller utlandska motsvarigheter, kan trots vad som
anges ovan inte fa ersdttning fran garantin: banker, kreditmarknadsfore-
tag, vardepappersbolag, forsakringsforetag, aterforsakringsforetag, un-
derstddsforeningar, finansiella institut enligt lagen om bank- och finan-
sieringsrorelse, vardepappersfonder eller alternativa investeringsfonder,
pensionsfonder, landsting, kommuner eller statliga myndigheter.

For ytterligare information om den statliga insattningsgarantin, se Riks-
gdldens hemsida: www.insattningsgarantin.se.

INFORMATION OM INVESTERARSKYDD

Enligt lagen (1999:158) om investerarskydd har Kunden, om denne i
handelse av Bankens konkurs inte skulle fa ut sina finansiella instrument
hos Banken, rdtt till sdrskild ersattning med ett belopp som foreskrivs i
lag, vilket per den 1 juli 2009 uppgar till hégst 250 000 kronor. Namnda
ersattning kan dven innefatta medel som Banken har tagit emot med re-
dovisningsskyldighet. Kund som vill ha ersattning ska senast ett ar fran
dagen for konkursbeslutet framstalla krav till Riksgdlden som efter prov-
ning betalar ut ersattning.

LEI

Legal Entity Identifier (LEI) dr en global identifieringskod for foretag och
andra organisationer som har introducerats pa G20-landernas initiativ.
Enligt gdllande EU-reglering ska juridiska personer ha en LEl kod for att
kunna gora en vardepapperstransaktion. Om sadan kod inte finns far Ban-
ken inte utfora transaktionen at Kunden.
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Banker och vardepappersbolag kommer darfor krava att foretag, foren-
ingar, stiftelser samt i en del fall enskilda firmor med flera har en LEI for
att kunna gora en vdrdepapperstransaktion.

FOr att gora derivataffarer har krav pa LEI redan inforts. FOr att gora an-
dra vardepapperstransaktioner galler kravet fran den 3 januari 2018.

Den kund som behover skaffa en LEI kan vanda sig till nagon av de leve-
rantorer som finns pa marknaden. Via denna lank hittar Kunden godkanda
institutioner for det globala LEI-systemet www.gleif.org.

En avgift tas ut ndar man skaffar en LEl. Vid handel i derivat behdver man
dven betala en arlig férnyelseavgift. Hur hég avgiften ar framgar av den
prislista som finns hos varje leverantor.

Mer information om kravet pa en LEI finns bland annat pa
www.swedbank.se/privat/spara-och-placera/mifid/lei/ och Finansinspek-
tionens hemsida www.fi.se.



