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VD-kommentar

Swedbank har haft en bra inledning pa 2011. Forsta
kvartalets resultat uppgick till 3,9 mdkr, starkt av en
engangsintakt fran en uppgorelse med Lehman
Brothers konkursbo och atervinningar fran de baltiska
landerna, Ryssland och Ukraina.

Trenderna fran de senaste kvartalen fortsatter. Hogre
marknadsrantor stodjer rantenettot. Kreditkvaliteten
fortsatter att forbattras samtidigt som riskvagda
tillgangar minskar. Kostnaderna halls p& samma niva
som foregaende ar.

Sammantaget innebar detta att vi starkt kapitalbasen
vasentligt. Vid utgangen av kvartalet var
karnprimarkapitalrelationen 14,9 procent. Detta ger oss
stod for att borja utnyttja det aterkdpsmandat som
styrelsen fatt av bolagsstamman. Under tiden fram till
nasta bolagsstamma kommer vi att hantera
karnpriméarkapitalrelationen mot det kortsiktiga malet pa
13 procent. Det betyder att vi per den 31 mars hade
narmare 10 mdkr att aterkdpa aktier for. Vart langsiktiga
arbete med att bli mer kapitaleffektiva, som paborjades
2009, fortsétter. Som ett led i detta arbetar vi for att 6ka
transparensen ytterligare, bland annat géllande
stresstester och riskvikter.

Vi lagger i forsta hand var energi pa att utveckla affaren
och férbattra kundupplevelsen.

Vart langsiktiga arbete mot en mer relationsinriktad
bank ar prioriterat inom samtliga affarsomraden och vi
gor hela tiden nya framsteg. Vart mal ar att Swedbank
ska vara banken med ndjdast kunder och med det basta
kunderbjudandet, och darmed fa hogst andel kunder
som rekommenderar banken till vdnner och
affarsbekanta. Ett realistiskt mal, som jag ar 6vertygad
om att vi kommer att nd. Utmaningen ar stor och
kommer att ta flera ar av hangivet arbete, dar vi
langsiktigt fokuserar pa var affar och pa att bygga en
stark gemensam kultur inom banken.

Inom Svensk bankrérelse har servicekoncepten god
forsaljningstillvéxt. Drygt 90 000 kunder anslét sig till
olika privatkundskoncept under forsta kvartalet.
Forsaljningen mot kunder med god ekonomi 6kar, dock i
en langsammare takt &n andra segment och vi vidtar nu
atgarder for att forbattra forsaljningsutvecklingen.
Resurserna tkar, kompetensen férbattras, samtidigt
som marknadsféring och kundaktiviteter intensifieras.
Antalet "Midcorps” dar Swedbank ar huvudleverantor
Okar, liksom aktivitetsnivan bland befintliga kunder,
vilket i sin tur bidrar till forbattrad riskjusterad
avkastning.

Aktivitetsnivan inom Stora foretag & Institutioner ar hog.
Kompetensen inom sektorteamen dkar successivt och vi
marker ett 6kande intresse for Swedbank som
alternativ. Vi ser exempelvis en ¢kning i antalet
forfragningar om deltagande i finansieringsldsningar.
Arbetet fortskrider med att justera marginalerna pa
exponeringar dar den riskjusterade avkastningen &r for
lag, vilket innebar att vissa exponeringar fortfarande
avvecklas. Samtidigt ar var malsattning att

vidareutveckla de befintliga affarsrelationerna sa att en
storre andel av vara kunders affarer gérs med
Swedbank. Integrationen av First Securities |6per enligt
plan och merparten av chefsbhefattningarna i den nya
organisationen ar nu tillsatta med en blandning av
personer fran First och Swedbank. Arbetet med att
harmonisera analysprodukterna inom affarsomradet
fortsatter och &r en viktig grundsten for att attrahera
kunder.

Baltisk bankrorelse har framgéngsrikt avslutat forsta
fasen i ett stort uthildningsprogram avseende arbetsétt
och kundansvar. Avsikten ar att langsiktigt cka
effektiviteten och kundnéjdheten. Totalt kommer
utbildningsprogrammet att omfatta 2 500 medarbetare
under 2011. Under kvartalet har funktionaliteten inom
internetbanken forbattrats. Kreditefterfradgan stérks
successivt, men utvecklingen har gatt nagot
lAngsammare an vantat. Omraden dar nyutléaningen har
varit god &r till stor del relaterade till infrastrukturprojekt
samt i viss man exportindustri.

| arbetet med att 6ka kvaliteten och effektiviteten i
organisationen har vi under forsta kvartalet identifierat
omraden dér vi har méjlighet att frigéra cirka en miljon
mantimmar. Den stdrsta effektiviseringspotentialen finns
inom kreditomradet i Sverige. Flera projekt for att
realisera denna potential har paborjats.

Under kvartalet har vi dragit nytta av fér banken
gynnsamma upplaningsforhallanden och tagit upp mer
upplaning an planerat. Detta har inneburit nagot hogre
upplaningskostnader som en f6ljd av kortsiktigt stérre
likviditetsreserver med begransad avkastning. Da de
faktiska upplaningskostnaderna inte har reflekterats fullt
ut i internrantan har, under kvartalet, rantenettot i
affarsomradena starkts nagot, medan Treasury haft
motsvarande negativ paverkan.

Swedbank har av Universum aterigen blivit utsedda till
Sveriges mest populéra arbetsplats inom finanssektorn
bland ekonomistudenter. Samtidigt har Global finance
utsett Swedbank till basta bank i Estland och Lettland.

Vi férvéntar oss en successiv forbattring av resultatet
fore kreditforluster och nedskrivningar (exklusive poster
av engangskaraktar). Kreditférlusterna vantas vara
fortsatt Idga med god potential for atervinningar i de
baltiska landerna, Ryssland och Ukraina.
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Verkstallande direktér och koncernchef
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Finansiell oversikt

Rantenetto 4527 4527 0 4023 13
Provisionsnetto 2301 2538 -9 2282 1
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 255 357 -29 647  -61
Ovriga intakter 1369 536 715 91
Summaintékter 8452 7958 6 7667 10
Personalkostnader 2467 2314 7 2375 4
Ovriga kostnader 1917 2276 -16 2016 -5
Summakostnader 4384 4590 -4 4391 0
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 4 068 3368 21 3276 24
Nedskrivning av immateriella tillgangar 14
Nedskrivning av materiella tillgangar 2 406 -100 36 -9
Kreditforluster, netto -972 -483 2210
Rorelseresultat 5038 3445 46 1016

Skatt 1182 693 71 469
Periodens resultat 3 856 2752 40 547
Periodens resultat hanforligt till aktieagarnai

Swedbank AB 3852 2750 40 536
Réantabilitet pa eget kapital, % 16,1 11,7 2,4
Resultat per aktie fore utspadning, kronor 22 2,47 2,37 0,46
Resultat per aktie efter utspadning, kronor V2 2,47 2,37 0,46

K/k-tal 0,52 0,58 0,57

Eget kapital per aktie, kronor ¥ 82,39 81,84 77,04
Kapitaltéckningskvot, Basel 2 2,34 2,30 2,19
Karnprimérkapitalrelation, %, Basel 2 14,9 13,9 12,3
Primarkapitalrelation, %, Basel 2 16,2 15,2 13,5
Kapitaltackningsgrad, %, Basel 2 18,7 18,4 17,5
Kapitaltackningskvot enligt dvergangsregler 1,63 1,66 1,68
Karnprimérkapitalrelation, %, enligt 6vergangsregler 10,4 10,2 9,4
Primérkapitalrelation, %, enligt 6vergangsregler 11,2 11,0 10,3
Kapitaltackningsgrad, %, enligt dvergangsregler 13,0 13,3 13,4
Kreditforlustniva, % -0,29 -0,14 0,64

Andel osékra fordringar, brutto, % 2,28 2,53 2,89

Total reserveringsgrad for osakra fordringar, % 61 63 66

Y Antalet aktier specificeras pa sidan 40.
2 Resultat anvant vid berékning av resultat per aktie specificeras pa sidan 41.

Nyckeltalen baseras pa resultat och eget kapital hanforligt till aktiedgarna i Swedbank.

Utlaning till allmanheten 1174 1187 -1 1214 -3
Inlaning fran allmanheten 524 534 -2 511 3
Aktie&garnas eget kapital 96 95 1 89 7
Balansomslutning 1745 1716 2 1890 -8
Riskvagda tillgangar, Basel 2 519 541 -4 596 -13
Riskvagda tillgangar, 6vergangsregler 747 750 0 777 -4
Riskvagda tillgangar, Basel 1 953 955 0 977 -2
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Oversikt

Marknad

Den globala konjunkturen har starkts mer an férvantat
varfor tillvaxtprognoserna fér 2011 har reviderats upp pa
Swedbanks hemmamarknader: Sverige, Estland,
Lettland och Litauen. Det har lett till att exporttillvaxten
for svenska och baltiska foretag har tagit fart, vilket pa
sikt &ven kommer att 6ka behovet av investeringar.
Aven arbetsmarknadsutsikterna har forbattrats och
arbetslésheten forvantas sjunka ytterligare under de
narmaste kvartalen. Stigande globala ravarupriser, inte
minst pa réolja, inneb&r dock en konjunkturrisk samtidigt
som inflationen férvantas bli hégre an tidigare
prognostiserat.

Enligt senast tillganglig statistik var BNP-tillvaxten i
Sverige 7,3 procent kalenderkorrigerat under fjarde
kvartalet jamfort med motsvarande period aret innan. |
Estland vaxte BNP med 6,7 procent, i Lettland med 3,6
procent och i Litauen véaxte BNP med 4,8 procent under
motsvarande tidsperiod.

Den svenska Riksbanken hojde styrrantan med 25
rantepunkter i februari till 1,50 procent samtidigt som
reporantebanan reviderades upp. Det ar femte
rantehdjningen i rad och innebéar att rantan har hojts
med 1,25 procentenheter sedan Riksbanken inledde
atstramningen av penningpolitiken i juli forra aret.
Ranteuppgangen och sunda offentliga finanser har
samtidigt starkt den svenska kronan bade gentemot
euron och den amerikanska dollarn.

Stockholmsbdrsen (OMXSPI) sjonk med 2 procent
under forsta kvartalet. Tallinnbdrsen (OMXT) steg med
6 procent, Rigabdrsen (OMXR) med 6 procent och
Vilniusbérsen (OMXYV) sjonk med 2 procent.

Viktiga handelser under kvartalet

Swedbanks styrelse fattade den 27 april 2011 beslut om
att paborja aterkop av egna stam- och/eller
preferensaktier. Aterkdpen p&bérjas under andra
kvartalet 2011, las mer pd sid 11.

Swedbank erhdll en intakt av engangskaraktar pa
motsvarande 716 miljoner kronor till féljd av en
uppgorelse med Lehman Brothers konkursbo, 1&s mer
pa sid 8.

Swedbank redovisade nettoatervinningar om 972
miljoner kronor som en f6ljd av fortsatt forbattrad
kreditkvalitet i de baltiska landerna och Osteuropa.

Ett nytt upplaningsprogram for sakerstéllda obligationer
riktat till amerikanska investerare (144A) fardigstalldes
under kvartalet. Swedbank hade per 31 mars 2011
emitterat 2 mdr USD under programmet, |4s mer pa sid
9.

Arsstamman biféll styrelsens beslut om
ersattningsprogram 2011, 1as mer pa sid 10.

Forsta kvartalet 2011
jamfort med fjarde kvartalet 2010

Resultat

Kvartalets resultat hanforligt till aktiedgarna ékade med
40 procent fran féregaende kvartal och uppgick till 3 852

mkr. Det var framforallt storre atervinningar och hogre
intakter, framst genom uppgorelsen med Lehman
Brothers konkursbho, som bidrog till resultatférbattringen.
Rantabiliteten pa eget kapital uppgick till 16,1 procent
(11,7). K/I-talet var 0,52 (0,58).

Resultatet fore kreditforluster och nedskrivningar 6kade
med 21 procent till 4 068 mkr (3 368).

Resultat fore kreditférluster
och nedskrivningar

per affirsomrade 2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 Kv1l
Svensk bankrérelse 2 202 2126 1750
Stora foretag & Institutioner 1612 831 692
Baltisk bankrorelse 814 903 636
Kapitalf érvaltning 191 187 207
Ryssland & Ukraina 47 -111 16
Ektornet 12 -35 -37
Koncernfunktioner -810 -625 -225
Summa exkl

valutakurseffekter 4068 3276 3039
Valutakurseffekter 92 237
Summa 4068 3368 3276

Intakterna, exklusive intékterna fér uppgorelsen med
Lehman Brothers konkursbo om 716 mkr, minskade
med 3 procent till 7 736 mkr (7 958), framst p& grund av
lagre provisionsintakter. Valutakursférandringar,
framférallt den svenska kronans férstarkning mot euron
och de baltiska valutorna, minskade de redovisade
intdkterna med 141 mkr.

Rantenettot var oférandrat och uppgick till 4 527 mkr.
Under fjarde kvartalet paverkades rantenettot positivt
med 191 mkr av en omklassificering av droéjsmalsrantor
som tidigare redovisats som 6vriga intékter i
affarsomradet Baltisk bankrorelse. Under forsta
kvartalet 2011 uppgick ranteintakter fran
dréjsmalsrantor inom Baltisk bankrérelse till 29 mkr.
Stabilitetsavgiften férdubblades under forsta kvartalet
och uppgick till 121 mkr. Hojda korta marknadsrantor
och tillhdrande villkorsjusteringar, framférallt i Sverige,
bidrog positivt till rantenettot, liksom nagot hogre
euribor-rantor i de baltiska landerna. Nagot lagre
utlaningsvolymer med en hogre andel hypoteksutlaning i
forhallande till féretagsutlaning paverkade rantenettot
negativt. D4 de faktiska upplaningskostnaderna inte har
reflekterats fullt ut i internréntan har, under kvartalet,
rantenettot i affarsomradena starkts ndgot, medan
Treasury haft motsvarande negativ paverkan.

Provisionsnettot minskade med 9 procent till 2 301 mkr.
Betalningsprovisioner minskade med 148 mkr till féljd av
sasongsmassigt hogre provisionsintakter under fjarde
kvartalet och intakter fran corporate
financeverksamheten minskade med 36 mkr.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade med 29 procent. Inom Koncernfunktioner
redovisade Group Treasury ett lagre resultat till foljd av
negativa varderingseffekter, exempelvis fran basis-
spreadar. Nar kapitalmarknadsupplaningen sker i euro
swappas denna ofta till svenska kronor. Dessa swappar
varderas till marknadspris. Under 2010 6kade
swapkostnaden vasentligt, vilket samtidigt medférde en
positiv varderingseffekt. Under forsta kvartalet 2011 var
forhallandet det motsatta, vilket hade en negativ
paverkan pa nettoresultat finansiella poster till verkligt
varde. Resultatpaverkan fran dessa vardeforandringar
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ar liten over tiden, men volatiliteten kan vara stor mellan
kvartalen.

Kostnaderna minskade med 4 procent fran féregaende
kvartal. Fjarde kvartalet innebar sasongsmaéssigt nagot
hdgre kostnader. Rorliga personalkostnader ékade med
45 mkr, framst som en féljd av avsattningar till det nya
kollektiva ersattningsprogrammet. Avskrivningar
minskade med 62 mkr som en foljd av att
avskrivningsplanen justerades under fjarde kvartalet.
Operativa kostnader fér att hantera problemkrediter och
Overtagna panter i Swedbanks sarskilda avdelningar for
rekonstruktion och atervinning (FR&R) samt Ektornet
uppgick till 178 mkr (188).

Antalet heltidstjanster minskade under kvartalet med 78,
till 17 146. Minskningarna skedde framst inom Baltisk
bankrorelse och i Ukraina.

Kostnadsanalys

Koncernen 2011 2010 2010
mkr Kv1l Kv4 Kv1l
Svensk bankroérelse* 2185 2209 2117
Stora foretag & Institutioner* 845 859 747
Baltisk bankrorelse* 631 606 580
Kapitalférvaltning 211 238 196
Ryssland & Ukraina* 162 182 211
Ovrigt och elimineringar* 173 259 229
FR&R och Ektornet 178 188 166
Summa exkl

valutakurseffekter 4 384 4541 4 246
Valutakurseffekter 49 145
Summa 4384 4590 4391

* Exklusive FR&R

Under forsta kvartalet redovisades nettoatervinningar pa
972 mkr (483). Baltisk bankrorelse redovisade
nettoatervinningar pa 382 mkr (163) och Ryssland &
Ukraina redovisades nettodtervinningar pa 490 mkr
(521). Av de redovisade nettoatervinningarna utgjorde
-1 184 mkr (-1 138) reserveringar, netto, varav
individuella reserveringar for osékra fordringar -577 mkr
(-830) och portfoljireserveringar for 1an som individuellt
inte beddms osakra -607 mkr (-308). Bortskrivningar,
netto, uppgick till 212 mkr (655).

Skattekostnaden uppgick till 1 182 mkr (693),
motsvarande en effektiv skattesats pa 23,5 procent
(20,1). Den laga effektiva skattesatsen forklaras, liksom
foregaende kvartal, framforallt av att Estland, Ryssland
och Ukraina redovisar vinst utan skattekostnad.
Betraffande Estland utgar inkomstskatt forst vid en
eventuell utdelning till aktieagaren, och da
moderbolaget inte planerar nagon utdelning fran det
estniska dotterbolaget redovisas ingen skattekostnad.
Vinsterna i Ryssland och Ukraina kan kvittas mot
existerande forlustavdrag, mot vilka inga uppskjutna
skattefordringar tidigare har redovisats. Att
skattekostnaden ar hogre an foregdende kvartal
forklaras framférallt av att intakten frdn uppgoérelsen
med Lehman Brothers konkursbo, vilken redovisas det
forsta kvartalet och ar hanférlig till den amerikanska
filialen, belastas med en amerikansk skattesats som ar
vasentligt hogre an den svenska. Langsiktigt forvantas
den effektiva skattesatsen i koncernen uppga till cirka
21-22 procent.

Ovrigt totalresultat efter skatt uppgick for kvartalet till
-265 mkr (-218) och paverkades framforallt av

valutakursdifferenser vid omrakning av
utlandsverksamheten samt kassaflédessékringar.

Forsta kvartalet 2011
Jamfort med forsta kvartalet 2010

Resultat

Kvartalets resultat var en vinst pa 3 852 mkr jamfort
med en vinst pa 536 mkr féregaende ar. Det var
framforallt nettodtervinningar och hogre intakter som
paverkade resultatet positivt, medan kostnaderna var
oférandrade. Rantabiliteten pa eget kapital uppgick till
16,1 procent (2,4). K/I-talet var 0,52 (0,57).

Resultatet fore kreditférluster och nedskrivningar 6kade
med 24 procent till 4 068 mkr (3 276).

Intékterna, exklusive intdkterna for uppgorelsen med
Lehman Brothers konkursbo om 716 mkr, var stabila
och uppgick till 7 736 mkr (7 667). Rantenettot 6kade
inom framférallt Svensk bankrérelse medan
nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade inom Group Treasury. Valutakursforandringar,
framférallt den svenska kronans férstarkning mot euron
och de baltiska valutorna, minskade de redovisade
intdkterna med 382 mkr.

Rantenettot 6kade med 13 procent och uppgick fill

4 527 (4 023). Faktorer som paverkat rantenettot positivt
var framforallt hdgre allmént rantelage i Sverige, med
tillhorande villkorsandringar, lagre kostnader for inlaning
i lokal valuta i de baltiska landerna samt nagot hogre
euribor-rantor. Under fjarde kvartalet omklassificerades
droéjsmalsrantor om 191 mkr, tidigare redovisade som
ovriga intakter i affarsomradet Baltisk bankrorelse, till
réntenetto. Under forsta kvartalet 2011 uppgick
ranteintakter fran dréjsmalsrantor inom Baltisk
bankrorelse till 29 mkr. Stabilitetsavgiften har
férdubblats och uppgick till 121 mkr. Lagre
utlaningsvolymer med en hogre andel hypoteksutlaning i
forhallande till féretagsutlaning paverkade rantenettot
negativt. Likasa paverkade 6kade kostnader for
likviditetsreserver samt lagre avkastning pa
placeringsportféljen som anvands foér rantesakring av
transaktionskonton och eget kapital réntenettot negativt.
D4 de faktiska upplaningskostnaderna inte har
reflekterats fullt ut i internrantan har, under kvartalet,
rantenettot i affarsomradena starkts ndgot, medan
Treasury haft motsvarande negativ paverkan.

Provisionsnettot 6kade marginellt och uppgick till 2 301
mkr (2 282). Okningen berodde framst pa hogre intakter
fran utlaningsprovisioner.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade med 61 procent till 255 mkr (647). Inom
Koncernfunktioner redovisade Group Treasury ett lagre
resultat till foljd av negativa varderingseffekter,
exempelvis fran basis-spreadar. Nar
kapitalmarknadsupplaningen sker i euro swappas denna
ofta till svenska kronor. Dessa swappar varderas till
marknadspris. Under 2010 6kade swapkostnaden
vasentligt, vilket samtidigt medférde en positiv
varderingseffekt. Under forsta kvartalet 2011 var
forhallandet det motsatta, vilket hade en negativ
paverkan pa nettoresultat finansiella poster till verkligt
varde. Resultatpaverkan fran dessa vardeforandringar
ar liten dver tiden, men volatiliteten kan vara stor mellan
kvartalen, vilket paverkar resultatet.

Swedbank — Delarsrapport januari-mars 2011

Sidan 7 av 45



Kostnaderna, exklusive valutakurseffekter, var
oféréandrade och uppgick till 4 384 mkr (4 391).
Konsultkostnader minskade, medan rérliga
personalkostnader 6kade och uppgick till 118 mkr (79).

Sedan 1 juli 2010 periodiseras den del av rérliga
ersattningar som bestar av uppskjuten erséattning i form
av aktier. Detta medfor att den under perioden
allokerade rérliga ersattningen skiljer sig fran den
bokférda. Under forsta kvartalet uppgick den
resultatméassiga paverkan fran rorliga erséattningar till
146 mkr medan allokerade rérliga ersattningar var 326
mkr. Under kvartalet gjordes en aterforing pa 54 mkr av
tidigare ars reserveringar for rérliga ersattningar inom
Stora foretag & Institutioner. En mer detaljerad
redogdrelse av rorliga ersattningar finns i Faktaboken
pa sid 21.

De operativa kostnaderna for problemkrediter och
Overtagna panter i FR&R samt Ektornet uppgick till 178
mkr (166). Kostnaderna i Baltisk bankrorelse, exklusive
FR&R, 6kade med 51 mkr eller 9 procent raknat i lokal
valuta. | Ryssland & Ukraina var kostnadsminskningen,
exklusive FR&R, 43 mkr eller 21 procent réknat i lokal
valuta.

Antalet heltidstjanster har pa ett &r minskat med 1 117,
framforallt inom Ryssland & Ukraina och Baltisk
bankrérelse.

Under forsta kvartalet redovisades nettoatervinningar pa
972 mkr (kreditforluster om 2 210). Baltisk bankrorelse
redovisade nettoatervinningar pa 382 mkr
(kreditforluster om 2 103) och Ryssland & Ukraina
redovisades nettoatervinningar pa 490 mkr (41). Av de
redovisade nettoatervinningarna utgjorde -1 184 mkr

(1 781) reserveringar, netto, varav individuella
reserveringar for osékra fordringar -577 mkr (2 132) och
portféljreserveringar for lan som individuellt inte bedéms
osékra -607 mkr (-351). Bortskrivningar, netto, uppgick
till 212 mkr (429).

Skattekostnaden uppgick till 1 182 mkr (469),

motsvarande en effektiv skattesats pa 23,5 procent (46).

Langsiktigt forvantas den effektiva skattesatsen uppga
till cirka 21-22 procent.

Ovrigt totalresultat efter skatt uppgick for kvartalet till
- 265 mkr (-869) och paverkades framférallt av
valutakursdifferenser vid omrékning av
utlandsverksamheten samt kassaflédessékringar.

Kredit- och tillgangskvalitet

Swedbanks utléningl minskade med 0,4 procent under
kvartalet och uppgick till 1 141 mdkr per den 31 mars
2011. Utlaningen i de baltiska landerna, Ryssland och
Ukraina samt foretagsutlaningen i Sverige minskade
under perioden, medan hypoteksutlaning i Sverige
Okade, om &n i nagot lagre takt an tidigare.

! Utlaning till allménheten exklusive Riksgéldskontoret och
aterkopsavtal

Utl&ning till allmanheten®

per affairsomrade 2011 2010

mkr 3lmar 3ldec %

Svensk bankrdrelse 876 478 872617 0

Stora foretag & Institutioner 121266 130 427 -7

Baltisk bankrorelse 126 576 130 396 -3
Estland 55 814 57 528 -3
Lettland 35 586 37 022 -4
Litauen 34 818 35 456 -2
Investering 358 390 -8

Ryssland & Ukraina 10 937 12 556 -13
Ryssland 5489 6219 -12
Ukraina 5448 6 337 -14

Koncernfunktioner 5849

Summa 1141 106 1 145 996 0

Exklusive valutakurseffekter minskade utlaningen med 3
procent i de baltiska landerna, 8 procent i Ukraina och
med 12 procent i Ryssland.

Efterfrdgan pa foretagslan i de baltiska landerna var lag
under perioden och amorteringar bland Swedbanks
foretagskunder éversteg nyutlaningen. | de baltiska
landerna bedoms foretagsutlaningen i Estland komma
att stabiliseras forst. Aven foretagsutl&ningen i Sverige
minskade under perioden. Efterfrdgan pa lan bland sma
och medelstora foretag i Sverige gav en viss
volymtillvaxt under det forsta kvartalet. Utlaningen
fortsatte att 6ka i segment med lagre risk, framforallt
hypoteksutlaning till privatkunder i Sverige.

Utlaningen i Swedbank Hypotek 6kade under perioden
med 5 mdkr och uppgick till 701 mdkr. Den
genomsnittliga belaningsgraden i Swedbank Hypotek
var per den 31 mars 60 procent, berdknat pa
fastighetsniva (45 procent beraknat pa laneniva).

Inom Baltisk bankrorelse uppgick den del av
hypoteksportfoljen som 6verstiger aktuellt
marknadsvarde till 8,6 mdkr per den 31 mars 2011 (8,8
mdkr per 31 december 2010). Sedan andra halvaret
2009 har bostadsmarknaderna i de storre baltiska
staderna uppvisat en stabil eller positiv utveckling,
framforallt i Estland. Som en konsekvens av detta har
den genomsnittliga belaningsgraden borjat sjunka.

Per den 31 mars 2011 redovisade Swedbank
nettoatervinningar om totalt 972 mkr (férluster om 2 210
mkr). Atervinningar gjordes under férsta kvartalet i
samtliga av de baltiska landerna, Ryssland och Ukraina
samt inom Stora foretag och Institutioner.
Kreditférlusterna i Svensk bankrérelse ar fortsatt mycket
laga.
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Kreditforluster, netto

per affarsomrade 2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 Kv1
Svensk bankrérelse 5 136 88
Stora foretag & Institutioner -105 65 45
Baltisk bankrérelse -382 -163 2103
Estland -9 24 593
Lettland -135 -57 954
Litauen -238 -130 556
Ryssland & Ukraina -490 -521 -41
Ryssland -171 -144 -15
Ukraina -319 -377 -26
Koncernfunktioner 15
Summa -972 -483 2210

Atervinningar i de baltiska landerna harrérde framst frn
uppdaterade varderingar av sékerheter relaterade till
stora féretag. Utlaningen till privatpersoner gav vissa
ytterligare kreditférluster. Atervinningar i Ryssland och
Ukraina var relaterade till foretagsutl&ningen och bestod
i huvudsak av amorteringar och aterbetalningar av lan
eller till foljd av att I6sningar uppnaddes for vissa
problemengagemang.

Portfoljreserveringarna ar relaterade till den del av
portféljen som inte innehaller osakra fordringar.
Portféljreserveringarna minskade under forsta kvartalet.
Minskningen var framst relaterad till volymminskningar
och forbattrad intern rating i de baltiska landerna,
Ryssland och Ukraina. En viss férbattring av den interna
ratingen, bland ett fatal svenska foretagskunder bidrog
ocksa till minskningen.

Av de totala reserveringarna om 19,4 mdkr utgjordes 86
procent av individuella reserveringar per den 31 mars
2011, att jamféra med 85 procent den sista december
2010.

Kreditforluster
Koncernen 2011 2010 2010
mkr Kvi1 Kv4 Kv1l

Reserveringar

Individuella reserveringar,

brutto 347 -248 2670
Atervinningar av tidigare

gjorda individuella

reserveringar -924 -582 -538
Portfélireserveringar -607 -308 -351
Reserveringar, netto -1184 -1138 1781
Bortskrivningar

Bortskrivningar, brutto 831 2274 807
lanspraktagande av tidigare

reserveringar -554 -1 440 -258
Atervinningar -65 -179 -120
Bortskrivningar, netto 212 655 429
Summa -972 -483 2210

Trenden med en stabilisering av 1an forfallna mer an 60
dagar fortsatte under forsta kvartalet. Bostadslan till
privatkunder inom Baltisk bankrérelse som ar forfallna
mer &n 60 dagar stabiliserades i Estland och Lettland
under andra halvaret 2010, men okar fortfarande i
Litauen.

Under forsta kvartalet minskade osékra fordringar med
totalt 3,0 mkr, en minskning i samtliga affarsomraden.
Detta beror dels pa ett avtagande inflode av nya osakra
fordringar under perioden, dels pa att vissa storre
foéretagsengagemang inte langre ar osékra. Darutbver

har bortskrivningar och valutakurseffekter bidragit till att
minska de osékra fordringarna.

Omstrukturerade 1an avser lan dar kreditvillkoren har
foréandrats som ett resultat av kundens faktiska och/eller
forvantat forsamrade formaga att betala rantor och/eller
amorteringar. Per den 31 mars 2011 uppgick
koncernens omstrukturerade lan till 26,7 mdkr (27,9
mdkr per den 31 december 2010). Merparten avser
Baltisk bankrorelse (80 procent) och Ukraina (11
procent). Av Swedbanks omstrukturerade lan uppgick
de som klassificerades som osékra till 14,1 mdkr (15,0
mdkr per den 31 december 2010) och icke osékra till
12,6 mdkr (12,9).

Overtagna tillgangar 6kade marginellt under det férsta
kvartalet och vid utgangen av perioden fanns
majoriteten av de dvertagna tillgdngarna i de baltiska
landerna och i Norden. | de fall ett 6vertagande sker
sokes i forsta hand en frivillig éverenskommelse med
kunden. | de fall en 6verenskommelse inte kan nas sker
ett 6vertagande genom en legal process.

Swedbank hade hosten 2008 ett utestdende
laneéterkopsavtal (repa) om 1 350 miljoner dollar mot
ett dotterbolag till Lehman Brothers. Kort efter att
Lehman Brothers ansékte om konkursskydd enligt
Kapitel 11 i USA:s konkurslag, tog Swedbank dver ett
50-tal kommersiella fastighetslan som var
underliggande sakerhet fér repo-avtalet. | enlighet med
villkoren for repan lat Swedbank marknadsvéardera de
Overtagna lanen vid konkurstillfallet, vilket utgjort grund
for en restfordran och férhandling dar parterna kommit
overens. Overenskommelsen innebér bland annat byte
av ett antal l&n samt att Swedbank erhaller tva
godkanda icke sakerstallda fordringar pa Lehman
Brothers konkursbo, vilka har sélts. Swedbank redovisar
som foljd en engangsintakt pa 114 miljoner dollar (716
mkr) fore skatt. Efter skatt uppgick intakten till 361 mkr.
Det kvarstdende bokférda vardet av 1an hanforliga till
repan, uppgick per 31 mars till 923 miljoner dollar

(5,8 mdkr).

Overtagna och

atertagna tillgdngar

per affarsomréade 2011 2010 2010

mkr 3lmar 3ldec 31mar

Svensk bankrorelse 11 11 293

Stora foretag & Institutioner

Baltisk bankrérelse 392 429 798
Estland 32 42 60
Lettland 166 184 152
Litauen 194 203 586

Ryssland & Ukraina 295 351 30
Ryssland 5 4 22
Ukraina 290 347 8

Ektornet 3416 3055 784
Sverige 268 270 240
Norge 116 116 169
Finland 751 765
Estland 498 469 178
Lettland 1083 851 60
Litauen 223 206 7
USA 276 305 130
Ukraina 201 73

Summa 4114 3846 1905
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Under det forsta kvartalet 6vertog Ektornet tillgangar om
435 mkr, varav merparten relaterat till Lettland och
Ukraina. Mer information om Ektornet finns pa sidan 21.

Upplaning och likviditet

Swedbank emitterade totalt 91 mdkr i langfristiga
skuldinstrument under forsta kvartalet 2011. De totala
forfallen av langfristig upplaning uppgick till nominellt 44
mdkr under samma period. Merparten av det férsta
kvartalets emissioner var sakerstéllda obligationer, dar
45 mdkr emitterades i den svenska marknaden. Bland
de emissioner som genomfordes i den internationella
marknaden var tva publika sakerstéllda obligationer p&
totalt 2,5 mdr euro med forfall i september 2014 och
januari 2016.

Swedbank har under perioden fardigstallt ett nytt
upplaningsprogram for sakerstallda obligationer riktat
mot amerikanska investerare (144A). Som ett resultat
av detta emitterade Swedbank under det forsta kvartalet
2 mdr USD i form av en treérig obligation med rorlig
ranta och en femarig obligation med fast ranta. Banken
har |6pande under kvartalet fortsatt refinansiera
forfallande sakerstallda obligationer i fortid pa den
svenska marknaden.

Den genomsnittliga I6ptiden pa all
kapitalmarknadsupplaning, som gjorts genom bankens
alla korta och langa program’, har férlangts fran cirka 29
manader per den 31 december 2010 till 30 manader per
den 31 mars 2011. Den genomsnittliga |6ptiden for
sékerstallda obligationer uppgick till 39 manader. Den
genomshnittliga |6ptiden for forsta kvartalets emissioner
av langfristig upplaning var 45 manader.

Forandring utestaende upplaning Forandring
Jan-mar 2011 sedan
mdkr 31 dec 2010
Certifikat 21
Séakerstallda obligationslan 66
Statligt garanterade obligationslan -30
Seniora icke sakerstallda obligationslan -3
Strukturerade obligationer (SPAX) -1
Upplaning med statlig garanti

Forfallostruktur per ar mdkr
2011 53
2012 37
2013 11
2014 25
Totalt 126

Under resterande delen av 2011 forfaller nominellt cirka
121 mdkr i Iangfristig upplaning, varav 53 mdkr avser
upplaning som gjorts genom det statliga
garantiprogrammet. Forfall p& den svenska sakerstallda
obligationsmarknaden uppgar till 47 mdkr. Darutover ar
nominellt 4,3 mdkr foremal for fortidsinlosen avseende
efterstalld upplaning.

Swedbank kopte tillbaka totalt 2,7 mdkr i efterstallda sa
kallade Tier 2 obligationer under férsta kvartalet 2011.
Aterkopen skedde till marknadspriser, vilket genererade
ett realiserat resultat om -3,4 mkr. Tillstandet fran
Finansinspektionen for aterkop av Tier 2 obligationer,

! Berakningsmetoden har &ndrats och inkluderar nu efterstalld
skuld samt exkluderar interbank deposits.

med det beviljade rambeloppet om 10 mdkr, forféll den
15 april 2011.

Vid forsta kvartalets slut hade Swedbank en
likviditetsreserv inom Group Treasury som uppgick till
148 mdkr, redovisat i enlighet med Finansinspektionens
nya foreskrifter for likviditet. 146 mdkr utgjordes av
likvida instrument med AAA-rating samt inlaning i
centralbanker. Utdver likviditetsreserven hade banken
137 mdkr i 6versakerheter i poolen fér emission av
sakerstallda obligationer. Dessutom fanns 104 mdkr i
ovriga likvida eller pantsattningsbara tillgangar inom
koncernen.

Kapital och kapitaltdckning

Per den 31 mars uppgick aktiedgarnas eget kapital till
95 536 mkr, vilket var en 6kning med 639 mkr fran
arsskiftet.

| Swedbanks finansiella foretagsgrupp 6kade
karnpriméarkapitalet med 1,9 mdkr till 77,3 mdkr under
forsta kvartalet. Det supplementéra kapitalet minskade
till foljd av inlésen och aterkdp av eviga och tidsbundna
forlagslan med 4,1 mdkr till 16,1 mdkr. Minskningen av
supplementart kapital ar ett led i Swedbanks aktiva
arbete med att hantera bankens kapitalstruktur, och
foljer av bankens fokus pa karnprimarkapitalet for att
sékra en langsiktig stabilitet i balansrékningen.

Riskvagt belopp minskade med 22 mdkr eller 4 procent
fran arsskiftet till 519 mdkr. Riskvagt belopp for
kreditrisker minskade under kvartalet med 2,4 procent
eller 11 mdkr, framst hanforligt till féretagsexponeringar.
De genomsnittliga riskvikterna for den finansiella
foretagsgruppens samtliga kreditrisker enligt IRK var
stabila och uppgick till 29 procent per den 31 mars. Av
den totala forandringen i riskvagt belopp for kreditrisker
forklaras -1,6 mdkr av valutakurseffekter. Riskvagt
belopp for marknadsrisker minskade med néra 30
procent eller knappt 9 mdkr, framst till foljd av Estlands
intrade i EUR-samarbetet och att Swedbanks 6ppna
valutapositioner darigenom har minskat. Riskvagt
belopp fér operationella risker minskade med 4,5
procent eller knappt 3 mdkr.

Kéarnpriméarkapitalrelationen enligt Basel 2 dkade till 14,9
procent per den 31 mars (13,9 procent 31 december
2010) och primarkapitalrelationen forbattrades till 16,2
procent (15,2). Kapitaltdéckningsgraden var 18,7 procent
(18,4). Med dvergangsregler var
karnpriméarkapitalrelationen 10,4 procent (10,1),
primérkapitalrelationen 11,2 procent (11,0) och
kapitaltackningsgraden 13,0 procent (13,3).

Ytterligare detaljer om kapitaltdéckningen finns i not 21.
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Riskvagda tillgangar

per affairsomrade 2011 2010 2010
mdkr 3lmar 31dec 3lmar
Svensk bankrorelse 224 222 233
Stora foretag &
Institutioner 149 156 173
Baltisk bankrorelse 120 136 160
Estland 45 57 64
Lettland 45 39 49
Litauen 30 32 38
Investering 8 9
Kapitalférvaltning 3 3 3
Ryssland & Ukraina 16 18 23
Ryssland 7 8 10
Ukraina 8 9 10
Investering 1 1 3
Ektornet 4 4 1
Koncernfunktioner 3 2 3
Summariskvagda tillgangar 519 541 596

Nya Baselregler gallande kapital och dess paverkan
pa Swedbank

Swedbank beddémer, som tidigare kommunicerats, att
Swedbanks karnprimérkapitalrelation till féljd av Basel I1I
inte berdknas minska med mer &n 0,5 procentenheter,
och att det féreslagna kravet pa leverage ratio
(primarkapital/totala tillgngar) inte innebar nagon
restriktion for Swedbanks kapitalplanering.

Marknadsrisk

Swedbank méater marknadsrisker, bade de strukturella
och de som uppstar i tradingverksamheten, med en
Value-at-risk (VaR)-modell. VaR uttrycker, for aktuell
portfélj, en forlustniva som statistiskt 6vertraffas med en
viss sannolikhetsniva under en viss tidshorisont.
Swedbank anvander 99 procents sannolikhetsniva och
en tidshorisont pa en dag. Det innebér att den
potentiella férlusten for portféljen statistiskt kommer att
Overstiga VaR-beloppet en dag av 100.

Tabellen nedan beskriver utvecklingen av Swedbanks
vaR” under &ret.

VaR per riskkategori

Jan-mar 2011 (2010) 2011 2010
mkr Max Min  Medel 31mar 3ldec
Ranterisk 158 (127) 103 (66) 125 (90) 156 110
Valutakursrisk 29 (19) 3(2) 8(7) 11 7
Aktiekursrisk 9(7) 5(2) 6 (5) 6 6
Diversifiering -16 (-11) -22 -14
Totalt 151 (126) 108 (69) 124 (91) 151 109

*) VaR exkluderar har marknadsrisker inom Swedbank Ukraina
samt strategiska valutakursrisker. For Swedbank Ukraina blir
VaR missvisande p.g.a. illikvida och outvecklade finansiella
marknader i Ukraina. Avseende de strategiska
valutakursriskerna ar ett VaR- métt baserat p& en tidshorisont
pa en dag inte relevant.

For enskilda risktyper kompletteras VaR med riskmétt
och limiter som baseras pa kanslighet for férandringar
av olika marknadspriser. Risktagandet f6ljs aven upp
genom stresstester.

En hojning av samtliga marknadsréntor med en
procentenhet skulle per den 31 mars 2011 ha paverkat
vardet av koncernens tillgangar och skulder, inklusive
derivat, med -831 mkr (-777, 31 december 2010). |

denna kalkyl ingar delar av bankens inl&ning som asatts
en duration pa mellan tva och tre ar. Paverkan pa
positioner i svenska kronor skulle ha uppgatt till -473
mkr (-499) medan positioner i utlandsk valuta skulle ha
paverkats med -358 mkr (-278).

Vid en rantehdjning med en procentenhet skulle
koncernens nettoresultat finansiella poster till verkligt
varde den 31 mars 2011 ha paverkats med - 205 mkr
(-213, 31 december 2010).

Operativa risker

Den aggregerade risknivan i koncernen var fortsatt
hdgre an normalt under forsta kvartalet 2011. De
frimsta orsakerna var omfattande
organisationsférandringar, risker i den svenska IT-
verksamheten och externa risker i framst Osteuropa.

Ovriga handelser

Vid Swedbanks arsstamma den 25 mars

nyvaldes Olav Fijell till ledamot i Swedbanks styrelse.
Ledamoterna Ulrika Francke, Goéran Hedman, Lars
Idermark, Anders Igel, Helle Kruse Nielsen, Pia
Rudengren, Anders Sundstrém, Karl Henrik Sundstrom
och Siv Svensson omvaldes. Lars Idermark utsags av
stamman till styrelseordférande.

Arsstamman biféll styrelsens férslag till utdelning fér
rakenskapsaret 2010 om 4,80 kr per preferensaktie och
2,10 kr per stamaktie.

For att effektivt kunna hantera Swedbanks kapitalisering
inom ramen for bankens riskaptit och kapitaliseringsmal
gav arsstamman styrelsen befogenhet att fram till
arsstamman 2012 besluta om aterkdp av egna stam-
och/eller preferensaktier om upp till 10 procent av
samtliga aktier (inklusive férvarv av egna aktier i
vardepappersrorelsen). Tillstandet far utnyttjas vid ett
eller flera tillfallen. Forvarv far endast ske genom kép pa
NASDAQ OMX, Stockholm och till géllande
marknadspris.

Arsstamman biféll styrelsens beslut om
ersattningsprogram 2011. Styrelsen har beslutat inratta
ett tvadelat prestations- och aktiebaserat
ersattningsprogram for 2011 bestaende av ett kollektivt
program och ett individuellt program. Det kollektiva
programmet ("KP 2011”) omfattar i princip samtliga
anstallda i koncernen och bestar av uppskjuten rorlig
erséttning som i sin helhet utgors av aktier. Det
individuella programmet ("IP 2011”), vilket omfattar cirka
1 200 anstallda inom koncernen, bestar av rorlig
ersattning i tva delar: kontant ersattning och uppskjuten
rorlig ersattning bestdende av aktier.

Rating

Den 16 november 2010 placerade Moody’'s Swedbank
AB och Swedbank Hypotek AB p& bevakning for mojlig
uppgradering av ratingen.

Den 2 mars 2011 bekraftade S&P sin ‘A’ langfristiga
rating och 'A-1’ kortfristiga rating avseende Swedbank
AB. Samtidigt hojde S&P Swedbank AB’s fristdende
rating (SACP) ett steg till a- samt ratingen pa
hybridkapital med tva steg till ' BBB-". H&jningen av
ratingen reflekterar Swedbank’s starkta profil for
marknadsupplaning samt minskade kreditrisker.
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Handelser efter 31 mars 2011 preferensaktier. Aterkdpen pabérjas under andra

Swedbanks styrelse fattade den 27 april 2011 beslut om kvartalet 2011.
att paborja aterkop av egna stam- och/eller
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Svensk bankrorelse

Fortsatt bra utveckling av rantenettot

God anslutningstakt till servicekoncepten

Resultatrakning

mkr

Rantenetto
Provisionsnetto

2011 2010 2010
Kv1 Kv4 % Kv1l %

2925 2752 6 2433 20
1073 1132 -5 1041 3

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 40 74 -46 33 21
Andel av intresseféretags resultat 171 127 35 146 17
Ovriga intakter 186 264 -30 228 -18
Summa intékter 4 395 4349 1 3881 13
Personalkostnader 1013 967 5 1002 1
Rorliga personalkostnader 23 17 35 21 10
Ovriga kostnader 1092 1137 -4 1056 3
Avskrivningar 65 102 -36 52 25

Summakostnader

2193 2223 -1 2131 3

Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar

2202 2126 4 1750 26

Kreditforluster, netto 5 136 -96 88 -94
Rorelseresultat 2197 1990 10 1662 32
Skatt 577 499 16 426 35

Periodens resultat

1620 1491 9 1236 31

Periodens resultat hanforligt till aktiedgarna i
Swedbank AB

1616 1489 9 1235 31

Minoriteten

Rantabilitet pa allokerat eget kapital, %
Kreditforlustniva, %

Total reserveringsgrad for osakra fordringar, %
Andel osakra fordringar, brutto, %

K/l-tal

Heltidstjanster

Utvecklingen januari - mars

Aterhamtningen av den svenska ekonomin var fortsatt
stark och BNP véxte med 7,3 procent under fjarde
kvartalet 2010 jamfort med samma period aret innan.
Tillvaxten drivs bade av en 6kad inhemsk efterfragan
- konsumtion och investeringar - och en fortsatt stark
exporttillvaxt. Den breda uppgangen i ekonomin bidrar
till att arbetsmarknaden fortsétter att forbéattras och
arbetsldsheten sjonk till 7,6 procent i februari.

Periodens resultat 6kade med 31 procent jAmfért med
samma period féregaende ar. Forbattringen berodde
framst p& okade intakter, i forsta hand som en foljd av
forbattrat rantenetto. Kostnaderna var 3 procent hégre
an samma kvartal 2010.

Rantenettot 6kade med 20 procent jamfért med
foregaende ar, framst som en effekt av det hogre
rantelaget. Vidgade in- och utlaningsmarginaler relativt

Stibor under forsta kvartalet 2011 paverkade rantenettot

positivt. Jamfort med foregaende kvartal forbattrades
réantenettot med 6 procent. Det hojda rantelagets
positiva effekt p& rantenettot motverkades delvis av en
Okad andel sparande med fast ranta med lagre
marginaler och en minskad avkastning pa
placeringsportféljen som anvands for rantesakring av
transaktionskonton.

Den totala inl&ningsvolymen minskade med 3 procent
sedan arets borjan, dar inlaningsvolymen fran
foretagskunder svarade for hela minskningen.

4 2 100 1
28,7 26,9 22,3
0,00 0,06 0,04

97 99 98
0,18 0,18 0,19
0,50 0,51 0,55

5572 5571 0 5677 -2

Swedbank har en stabil andel av inlaningen fran
hushall, 24 procent (24 procent). Inlaningsvolymen fran
foretag har sjunkit pa marknaden som helhet och
Swedbanks andel &r oférandrad pa 17 procent.

Arstakten fér marknadstillvaxten avseende bostadslén
till privatpersoner har sjunkit successivt under det
senaste aret och uppgick till 8 procent per februari (10
procent per februari 2010). Tillvaxttakten i Swedbanks
utlaning till privatkunder sjonk till 6 procent under
samma period. Under det senaste halvaret har en
successivt 6kande andel av nyutlaningen skett till rantor
bundna langre an 3 manader. Andelen nyutlaning som
binds till 1-3 &r har 6kat fran 22 procent under fijarde
kvartalet 2010 till 32 procent under forsta kvartalet
2011. Swedbanks marknadsandel avseende
bostadsutlaning var 27 procent (28 procent).

Utlaningsvolymen till féretag 6kade med 0,5 procent
sedan arets borjan. Marknadsandelen avseende
foretagsutlaningen uppgick till 17 procent (18 procent
per forsta kvartalet 2010). En okad kreditefterfragan
fran potentiella kunder inom Midcorp-segmentet ar

tydlig.

Utlanings-/inlaningskvoten dkade till 261 (251 vid
ingangen av aret), framst som en effekt av lagre
inlaningsvolym.

Provisionsnettot var 3 procent hdgre an motsvarande
period foéregaende ar, framst beroende pa tkande
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intakter fran forsakringsverksamheten.
Borsutvecklingen har varit svagt negativ. De
servicekoncept som introducerades under 2010 har
mottagits val av kunderna. Sedan arsskiftet har antalet
kunder med servicekoncept inom de malsatta
segmenten 6kat med 90 000. Kunder som valt
servicekoncept anvander bankens tjanster och
produkter i hdgre utstrackning an tidigare och visar
aven storre kundndjdhet.

Kostnaderna var 3 procent hdgre &n motsvarande
kvartal foregédende ar. Antalet anstallda har minskat
med 105 sedan samma period 2010. Nya yrkesroller
och arbetssatt har resulterat i hogre effektivitet och
minskad bemanning. K/l-talet forbattrades jamfort med
forsta kvartalet 2010 och uppgick till 0,50 (0,55), framst
pa grund av hogre intakter.

6 kontor har under perioden slagits samman med stérre
enheter som en del i den I6pande 6versynen av
kontorsstrukturen.

Kreditkvaliteten var fortsatt god, s&val inom privat- som
féretagsmarknaden. Oséakra fordringar minskade med 5
procent jamfort med samma kvartal 2010. Andelen
osékra fordringar uppgick till 0,18 procent.
Kreditférlusterna var pa en fortsatt Iag niva och uppgick
till 5 mkr (88 mkr).

Svensk bankrorelse ar det dominerande affarsomradet i Swedbank. Har ligger ansvaret for samtliga svenska kunder
med undantag for stora féretag och finansiella institutioner. Bankens tjanster séljs genom det egna kontorsnatet,
telefonbanken och internetbanken samt sparbankernas distributionsnat. | affarsomradet ingar dven ett antal dotterbolag.
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Stora foretag & Institutioner

Stabil intékts- och resultatutveckling

Fortsatt hdg aktivitet och god intjaning inom strukturerad finansiering och syndikerade lan

Uppgorelse med Lehman Brothers konkursbo

Resultatrakning

2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Réntenetto 850 733 16 704 21
Provisionsnetto 505 575  -12 417 21
Nettoresultat finansiella poster till verkligt véarde 369 439 -16 440 -16
Ovriga intakter 747 25 20
Summa intékter 2471 1772 39 1581 56
Personalkostnader 349 342 2 300 16
Rorliga personalkostnader 83 69 20 69 20
Ovriga kostnader 418 450 -7 397 5
Avskrivningar 9 16 -44 9 0
Summakostnader 859 877 -2 775 11
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 1612 895 80 806 100
Kreditforluster, netto -105 65 45
Rorelseresultat 1717 830 761
Skatt 454 213 166
Periodens resultat 1263 617 595
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarna i
Swedbank AB 1263 617 585
Minoriteten 10
Rantabilitet pa allokerat eget kapital, % 31,1 14,9 13,7
Kreditforlustniva, % -0,14 0,07 0,06
Total reserveringsgrad for osakra fordringar, % 116 106 110
Andel osakra fordringar, brutto, % 0,21 0,25 0,35
K/k-tal 0,35 0,49 0,49
Heltidstjanster 1214 1229 -1 1147 6

Utvecklingen januari — mars

Tillvaxten i varldsekonomin var relativt god under forsta
kvartalet 2011. Det rader dock stora skillnader mellan
tillvaxtekonomier och mer utvecklade lander. Borser och
langrantor fortsatte inledningsvis att stiga. Den politiska
oron i flera arablander i kombination med
jordbavningskatastrofen i Japan under senare delen av
kvartalet paverkade flertalet aktiemarknader negativt.
Amerikanska langrantor foll, medan de europeiska holls
uppe av Europeiska Centralbankens signaler om att
bdrja hoja styrrantan for att motverka en stigande
inflation. Detta, i kombination med vissa politiska
framsteg i att I6sa den mest akuta finansieringskrisen
for statsfinansiellt svaga lander i Europa, har lett till

att euron starkts kraftigt under kvartalet mot framforallt
dollarn.

Resultatet for forsta kvartalet 2011 uppgick till 1 263 mkr
(585). Under kvartalet tréffades en uppgérelse med
Lehman Brothers konkursbo, vilket 6kade resultatet
med 716 mkr fore skatt genom 6vriga intakter.
Atervinningarna uppgick till 105 mkr varav 39 mkr harror
fran portfoljreserveringar och resterande 66 mkr fran
individuella reserveringar. Resultatet exklusive
Lehmanintékten uppgick till 862 mkr, vilket ar hdgre an
resultatet for saval fiarde som forsta kvartalet 2010.

Rantenettot 6kade med 21 procent jAmfért med
motsvarande period 2010, vilket ar en foljd av god
intjaning p& marknaden for valuta- och rantehandel.

Provisionsnettot var hégre &n under forsta kvartalet
2010, men lagre jaAmfért med fjarde kvartalet, vilket till
stor del &r ett resultat av lagre intakter inom Corporate
Finance. Aktiviteten inom lanesyndikeringar och
forvarvsfinansieringar var fortsatt hog.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade under kvartalet i jamférelse med 2010 trots en
stark intjaning inom rénte- och valutahandeln, vilket
istallet ger effekt pa rantenettot.

Totala kostnader 6kade med 84 mkr jamfért med forsta
kvartalet foregdende ar. Kostnadsokningen ar
huvudsakligen en foljd av 6kade personalkostnader. |
jamforelse med fjarde kvartalet minskade kostnaderna
med 18 mkr da aktiviteten inom IT-projekt varit lagre.
Avsattningen for rorliga personalkostnader 6kade med
14 mkr jamfort med forsta kvartalet foregdende ar.
Under forsta kvartalet gjordes en aterforing om 54 mkr
av tidigare ars reservering. Exklusive aterféringen ékade
de rorliga personalkostnaderna med 68 mkr, en foljd av
det hogre resultatet.

De riskvagda tillgdngarna hanforliga till affarsomradet
minskade med 6,7 mdkr jamfort med arsskiftet och
uppgick den 31 mars till 149 mdkr.

Verksamheten

Utlaningen minskade med 9 mdkr under kvartalet, varav
4,3 mdkr avser utlaning till dotterbolag som flyttats
internt till Koncernfunktioner. Inl&ningen minskade med
6 mdkr.
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Utlaningsvolymen till stora kunder var nagot lagre &an
foregdende kvartal. Volymutvecklingen hammades av
forstarkningen av den svenska kronan mot framst US-
dollarn och euron samt ett lagre utnyttjande av
godkanda limiter. Trenden att nordiska storkunder,
framférallt de svenska, valjer refinansiering av befintliga
lan i fortid fortsatte under forsta kvartalet. Detta innebar
att Swedbanks marginaler fortsatte att 6ka gentemot
Stibor. Trots stark efterfragan pa finansieringslosningar
minskar marginalerna pa grund av den fortsatt hdga
internationella konkurrensen.

Forvarvsfinansieringen av Munters som gjordes under
foregdende kvartal har fortsatt att generera intakter
under 2011. Under perioden har LC&I deltagit i olika
roller vid refinansieringar av syndikerade lan for bland
annat TeliaSonera, Vattenfall, Holmen, Scania,
Hexagon, Saab och Trelleborg.

Rénte- och valutahandeln préaglades under férsta
kvartalet av hogre kortrantor och starkare krona. Oron i
Mellandstern och jordbavningskatastrofen i Japan
Okade volatiliteten i marknaden. Kundaktiviteten var god
och intjaningen stabil, med stark utveckling inom framfér
allt ranteomradet. Halften av kvartalets intakter kommer
ifrAn kundhandeln.

Inom Investment Banking var det frAimst
aktieverksamheten och handeln i eget lager som
genererade goda intakter under perioden. Swedbanks
sammanlagda marknadsandel av omsattningen pa
NASDAQ OMX, Stockholm, och Burgundy uppgick fér
perioden till 5,3 (5,7) procent.

Stora féretag & Institutioner har kundansvaret for stora foretag, finansiella institutioner och banker samt ansvaret for
trading och kapitalmarknadsprodukter. Verksamheten bedrivs i moderbanken i Sverige, i filialer i Norge, Danmatrk,
Finland, USA och Kina, i dotterbolagen First Securities i Norge och Swedbank First Securities LLC i New York samt
trading och kapitalmarknadsverksamheten i dotterbankerna i Estland, Lettland och Litauen.
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Baltisk bankrorelse

Forbattrat resultat fore kreditforluster
Nettoatervinningar

Fortsatt nedgang i utlaningsportfoljen

Resultatrakning

2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Réntenetto 997 1168 -15 821 21
Provisionsnetto 317 383 -17 376 -16
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 55 119 -54 72 -24
Ovriga intakter 103 -38 218 -53
Summaintékter 1472 1632 -10 1487 -1
Personalkostnader 258 261 -1 285 -9
Rorliga personalkostnader 7 -13
Ovriga kostnader 357 398 -10 423 -16
Avskrivningar 36 38 -5 45 -20
Summakostnader 658 697 -6 740 -11
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 814 935 -13 747 9
Nedskrivning av materiella tilgangar 5 73 -93 31 -84
Kreditforluster, netto -382 -163 2103
Rorelseresultat 1191 1025 16  -1387
Skatt 121 35 -161
Periodens resultat 1070 990 8 -1226
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarna i
Swedbank AB 1070 990 8 -1226
Rantabilitet pa allokerat eget kapital, % 13,9 11,4 -12,5
Kreditforlustniva, % -1,18 -0,51 5,07
Total reserveringsgrad for osékra fordringar, % 56 58 60
Andel osékra fordringar, brutto, % 15,38 15,54 15,50
K/-tal 0,45 0,43 0,50
Heltidstjanster 5383 5416 -1 5719 -6

Utvecklingen januari - mars

Den ekonomiska situationen visar gradvisa forbattringar
i samtliga tre baltiska lander — under 2010 steg BNP
med 3,1 procent i Estland och 1,3 procent i Litauen
medan BNP-tillvaxten i Lettland var -0,3 pa grund av
negativa efterverkningar av lagkonjunkturen. Den
starkast bidragande orsaken till den ekonomiska
tillvéxten &r stark export. Samtidigt har inflationen bdorjat
stiga, framst som ett resultat av externa faktorer sdsom
att de globala priserna pa mat och olja fortsatt att stiga.

Under forsta kvartalet héjde Fitch Lettlands
kreditvarderingsbetyg ett steg till BBB- fran BB+.

Baltisk bankrérelse redovisade en vinst for forsta
kvartalet pa 1,1 mdkr, jamfort med en forlust pa

1,2 mdkr under samma period 2010. Det var framforallt
nettodtervinningar som bidrog till resultatférbattringen.

Resultatet for forsta kvartalet paverkades positivt av att
Treasury exkluderats fran Baltisk bankrérelses resultat
sedan ingdngen av 2011. Historiska jamforelsesiffror
har inte réknats om. Exkluderingen férbéattrade Baltisk
bankrorelses resultat fore kreditforluster och
nedskrivningar med 60 mkr under férsta kvartalet, varav
34 mkr paverkade rantenettot.

Intdkterna 6kade med 12 procent i lokal valuta jamfort
med foregéende &r, framst pa grund av forbattrat
rantenetto.

Rantenettot 6kade med 37 procent i lokal valuta jamfort
med samma period 2010. En omklassificering av

dréjsmalsrantor paverkade rantenettot positivt med 191
mkr under fjarde kvartalet 2010 och minskade 6vriga
intdkter med motsvarande belopp. Omklassificeringen
hade en positiv padverkan pa rantenettot om 29 mkr
under forsta kvartalet 2011. Exklusive flytten av
Treasury och omklassificeringen 6kade rantenettot med
29 procent. Lagre kostnader for inlaning i lokal valuta
och hogre Euribor-ranta paverkade rantenettot positivt.
Lagre intakter pa grund av krympande utlaningsvolymer
motverkades till viss del av hdgre marginaler vid
nyutlaning. Rantenettot minskade med 11 procent i lokal
valuta jamfort med fjarde kvartalet. Exklusive flytten av
Treasury och omklassificeringen var minskningen 1
procent.

Utlaningsvolymerna i lokal valuta minskade med 10
procent jamfort med samma period forra aret och med 2
procent jamfort med féregéende kvartal.
Volymminskningen var storst i leasingportféljen, medan
nyforsaljningen framst avsag foretagssegmentet.
Efterfragan ar fortfarande I&g, vilket holl tillbaka
volymerna pa nyutldningen dven under forsta kvartalet.
Jamfort med forsta kvartalet 2010 stod Lettland for den
storsta minskningen i utlaningsportfoljen (-16 procent),
foljd av Estland (-8 procent) och Litauen (-7 procent).
Swedbanks marknadsandel avseende utlaning var 43
procent i Estland (43), 23 procent i Lettland (25) och 23
procent i Litauen (23) per sista februari.

Kommande kvartal vantas nyutlaningen 6ka, samtidigt
som amorteringstakten i utldningsportféljen vantas sakta
in. Utlaningsportfoljens utveckling paverkas ocksa av
omstruktureringsarbetet av osékra fordringar.
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Inldningen 6kade med 1 procent i lokal valuta jamfort
med samma period forra aret, dar Lettland stod fér den
storsta 6kningen. Swedbanks marknadsandel var 46
procent i Estland (48), 14 procent i Lettland (15) och 27
procent i Litauen (28) per sista februari.
Utlanings/inlaningskvoten forbattrades till 142 procent
(159).

Konkurrensmyndigheten i Lettland annonserade under
kvartalet sitt beslut géllande de multilaterala avtalen
avseende kortavgifter (MIF) fran 2002.
Konkurrensmyndigheten kom fram till att 22 banker
verksamma i Lettland var skyldiga till otillatna
fastprisavtal, vilka stért konkurrensen inom marknaden
for kortbetalningar under aren 2002 till 2010. Swedbank
belades med en straffavgift om 4 miljoner euro (35 mkr),
vilket paverkar provisionsintakterna negativt under
forsta kvartalet. MIF-avtalet i frdga sades upp av de
inblandade bankerna i november 2010. Swedbank
overklagade beslutet den 18 april 2011.

Provisionsnettot minskade med 5 procent i lokal valuta
jamfort med samma period 2010. Exklusive
straffavgiften om 4 miljoner euro 6kade
provisionsintédkterna med 6 procent. Provisionsintéakter
fran betaltjanster 6kade som ett resultat av 6kad
kundaktivitet och vardepappersintéakterna ékade som en
foljd av forbattringen pa de finansiella marknaderna.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade med 14 procent i lokal valuta jamfoért med
samma period 2010. Detta beror framférallt pa
omvarderingseffekter i vardepappersportfoljen.

Kostnaderna 6kade med 1 procent i lokal valuta jamfért
med samma period 2010. Investeringar i elektroniska
kanaler 6kade kostnaderna, medan kostnaderna
relaterade till problemkrediter var lagre.

Antalet heltidstjanster minskade med 33 under kvartalet,
huvudsakligen i Litauen. | Estland daremot 6kade
antalet anstéllda under kvartalet fér att kunna tillgodose
den 6kade efterfrgan pa véara tjanster. K/I-talet var 0,45
(0,50).

Nettoatervinningar om 382 mkr redovisades under
kvartalet, att jamféra med kreditforluster om 2 103 mkr
for samma period forra aret. Detta var i linje med den
férbattrade ekonomiska situationen. Osakra fordringar,
brutto, uppgick till 21 mdkr den 31 mars 2011 (23 mdkr
den 31 december 2010).

Den ekonomiska aterhamtningen skapar nya
tillvaxtmojligheter. Under 2011 gors en forflyttning mot
en mer kundorienterad verksamhet inom Baltisk
bankrorelse, vilken forutsatter savél 6kad kompetens
som forstarkt beslutskraft i kundledet. Baltisk
bankrérelse Kompass — en ny affarsmodell och struktur
for att mota kunder — haller p& att implementeras i
samtliga tre lander.

Baltisk bankrarelse bestar av Baltisk bankrorelse affarsverksamhet och investering. Baltisk bankrorelse bedriver
affarsverksamhet i Estland, Lettland och Litauen. Bankens tjnster séljs genom det egna kontorsnétet, telefonbanken och
internetbanken. | Baltisk bankrorelse investering redovisas effekterna av Swedbanks dgande i Swedbank AS i form av
bland annat finansieringskostnader, koncernméssig goodwill samt koncernmassiga avskrivningar pa évervarden i

utlanings- och inlaningsportfoljen identifierade vid forvarvet 2005.
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Kapitalférvaltning

Spararna minskar sin risk

Prisbelénad forvaltning

Resultatrakning

2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Réantenetto -2 -7
Provisionsnetto 403 415 -3 398 1
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde -4 2 11
Ovriga intakter 3 11 -73 3 0
Summa intékter 402 426 -6 405 -1
Personalkostnader 96 101 -5 100 -4
Rorliga personalkostnader 14 18 -22
Ovriga kostnader 89 106 -16 84 6
Avskrivningar 12 13 -8 13 -8
Summakostnader 211 238 -11 197 7
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 191 188 2 208 -8
Rorelseresultat 191 188 2 208 -8
Skatt 47 47 0 50 -6
Periodens resultat 144 141 2 158 -9
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 144 141 2 158 -9
Réantabilitet p& allokerat eget kapital, % 26,9 26,1 29,2
K/l-tal 0,52 0,56 0,49
Heltidstjanster 311 313 -1 284 10
Forvaltat kapital, fondf brmégenhet, mdkr 477 484 -1 464 3
Forvaltat kapital, diskretionar forvaltning, mdkr 255 252 1 231 10
Totalt forvaltat kapital, mdkr 732 736 -1 695 5

Utvecklingen januari - mars

Den varldspolitiska oron gav volatila finansmarknader
under kvartalet, vilket ocksa praglade fondflodena. Som
ett resultat av storre riskspridning gick aktiva sparare
fran aktiefonder, framst i tillvaxtmarknader, till bland-
och penningmarknadsfonder. Nettosparandet pa den
svenska fondmarknaden uppgick under perioden till 7,7
mdkr (24,9).

Det totala bruttoinflodet till Swedbank Roburs fonder var
30,7 mdkr, medan nettoflodet var -1,7 mdkr.

Nettoflodet fran den institutionella forvaltningen var
positiv under perioden med 3,2 mdkr, framst pa grund
av positiva floden via ett stérre mandat.

Tydliggdrandet av fondutbudet i olika kategorier och
uppdelningen i aktiv férvaltning (alpha) och
indexforvaltning (beta) fortgar och borjar visa resultat.
De aktivt forvaltade fonderna visar pa 6kad relativ
avkastning, d&ven om matperioden &n sa lange &ar kort.

Periodens resultat uppagick till 144 mkr, vilket ar i linje
med fjarde kvartalet 2010 men en nedgang med 9
procent jamfort med forsta kvartalet 2010.

Provisionsintakterna ckade nagot jamfort med
motsvarande period foregaende ar beroende pa storre

forvaltat kapital, till stérsta delen hanforligt till en
gynnsam marknadsutveckling samt positiva nettofldden
fran institutionell forsaljning och tredjepartsforsaljning
under 2010. Jamfért med fjarde kvartalet 2010 var
intdkterna lagre, ett resultat av aktiemarknads-
utvecklingen under 2011, med minskat forvaltat kapital
som foljd. Intakterna fran diskretionar forvaltning
exklusive Swedbank Roburs fonder uppgick till 33 mkr
under perioden. Totalt forvaltat kapital var vid kvartalets
slut 732 mdkr, att jamfora med 736 mdkr vid arsskiftet.

Kostnaderna 6kade med 7 procent jamfort med
motsvarande period foregaende ar, beroende pa 6kade
IT investeringar och avséattning for resultatbaserade
I6ner.

Swedbank Robur erhéll fyra uthdmningar i tre kategorier
av fondratingbolaget Lipper. Detta for basta riskjusterad
avkastning under tre, fem respektive tio ar. Dessutom
tilldelades Folksam en Group Award i klassen "Bond
Small” — 3 ar. Detta uppdrag forvaltas av Swedbank
Robur sedan 3 ar tillbaka. Av Fondmarknaden.se utsags
Banco ideell Miljo till basta etikfond 2010. Swedbank
Robur var under perioden ett av de bast rankade
fondbolagen bland jamférbara aktérer.

Kapitalférvaltning omfattar Swedbank Robur koncernen med verksamhet inom fondférvaltning, institutionell och
diskretionar kapitalférvaltning. Kapitalforvaltning finns representerat pd Swedbanks fyra hemmamarknader.
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Ryssland & Ukraina

Nettoatervinningar

Fokus pa kostnader

Resultatrakning

2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Rantenetto 188 159 18 211 -11
Provisionsnetto 15 20 -25 14 7
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 9 -96 27 -67
Ovriga intakter 7 12 -42 5 40
Summa intakter 219 95 257 -15
Personalkostnader 79 81 -2 112 -29
Rorliga personalkostnader -9
Ovriga kostnader 77 110 -30 102 -25
Avskrivningar 16 29 -45 16 0
Summakostnader 172 211 -18 230 -25
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 47 -116 27 74
Nedskrivning av immateriella tillgangar 14
Nedskrivning av materiella tillgadngar -2 250 5
Kreditforluster, netto -490 -521 -6 -41
Rorelseresultat 539 155 49
Skatt 1 13 -92 20 -95
Periodens resultat 538 142 29
Periodens resultat hanforligt till aktieagarnai
Swedbank AB 538 142 29
Rantabilitet p& allokerat eget kapital, % 74,1 15,6 2,7
Kreditforlustniva, % -12,96  -14,00 -0,83
Total reserveringsgrad for osékra fordringar, % 63 64 72
Andel osékra fordringar, brutto, % 46,20 46,20 40,25
K/l-tal 0,79 2,22 0,89
Heltidstjanster 1787 1847 -3 2658 -33

Utvecklingen januari - mars

Vinsten for forsta kvartalet uppgick till 538 mkr, jamfort
med en vinst pa 29 mkr under motsvarande period
foregdende ar. Forbattringen beror framforallt p& en
stabilisering av kreditkvaliteten och kostnads-
nedskarningar i sdval Ryssland som Ukraina.
Réantenettot for perioden var 11 procent lagre &n
foregdende ar som en konsekvens av amorteringar,
osakra fordringar och begransad nyutlaning.
Rantenettot kade med 18 procent sedan forra
kvartalet. Detta berodde framférallt pa en férandring av
skulderna under fjarde kvartalet (som hade en negativ
varderingseffekt) for att minska rantekostnaderna.
Darutéver paverkade ranteintakter av engangskaraktar
fran omstrukturerade 1an rantenettot positivt under forsta
kvartalet 2011. En anpassning till lagre affarsvolymer
gjordes genom att minska kostnaderna med 25 procent
jamfort med samma period 2010. Nettoatervinningar om
490 mkr var framst ett resultat av ett antal
omstruktureringar i Ukraina.

Ukrainsk bankrorelse

Aret inleddes starkt for den ukrainska ekonomin. Enligt
berékningar av Centralbanken i Ukraina kommer BNP
att oka med 6,5 procent under arets forsta tvd manader
jAmfoért med motsvarande period 2010. Arbetsldsheten
har stabiliserats och 6kade med 0,2 procentenheter
under arets tva forsta manader. Ett nagot dkat
fortroende &r ocksa synligt i banksektorn dar saval
foretagsutlaningen som den totala inlaningen véxte med
1,3 procent sedan borjan av aret.

Resultatet fore kreditforluster och nedskrivningar inom
Ukrainsk bankrérelse 6kade med 8 procent jamfort med
forsta kvartalet 2010 och réntenettot sjonk med 16
procent i lokal valuta. Den positiva effekten pa
rantenettot pa grund av omstruktureringar av osakra
fordringar motverkades av amorteringar inom den
presterande delen av portféljen, vilka inte ersatts med
nyutlaning. Utlaningsportféljen minskade med 8 procent
i lokal valuta sedan borjan av aret. Kostnaderna
minskade med 27 mkr under perioden. Antalet
heltidsanstallda uppgick i slutet av perioden till 1 503, en
minskning med 51 sedan arsskiftet. K/I-talet var 0,65
(0,73).

Kreditkvaliteten forblev stabil under perioden. Osékra
fordringar minskade med 21 procent. Nettodtervinningar
om 319 mkr gjordes som ett resultat av ett antal
framgangsrika omstruktureringar och en minskning av
portféljreserveringar pa grund av en krympande
laneportfdlj. Reserveringsgraden for osakra fordringar
var 64 procent (74).

Resultatet for perioden var 365 mkr (60).

Rysk bankrérelse

Utsikterna for den ryska ekonomin haller pa att
stabiliseras med stdd av stigande globala oljepriser.
Under arets forsta tva manader har industriproduktionen
stigit med 6,3 procent, och BNP ¢kade med 4,4 procent.
Arbetslosheten var stabil pa nivan 7,6 procent. Den
frAmsta makroekonomiska risken ar inflation. | ett forsok
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att kontrollera inflationen hdjde Centralbanken i
Ryssland styrrdntan med 25 réantepunkter.

Rantenettot inom Rysk bankrorelse, réknat i lokal
valuta, var 18 procent hogre an motsvarande kvartal
foregéende ar. Utlaningsportfélien minskade med 12
procent i lokal valuta sedan borjan av aret da
verksamhetsfokus successivt flyttas fran utlaning till
ryska kunder till att betjana kunder pa
hemmamarknaderna. Osékra fordringar minskade med
35 procent jamfort med motsvarande period féregaende
ar, ett resultat av ett antal framgangsrika
omstruktureringar i slutet av 2010. Reserveringsgraden
for osékra fordringar var fortsatt stabil pa 58 procent
(63).

Totala kostnhader minskade med 17 procent i lokal
valuta jamfort med forsta kvartalet 2010 pa grund av att
privatkontor stangts. Antalet heltidsanstallda vid
periodens slut var 277, jamfort med 284 vid arsskiftet.
Kostnaderna vantas minska ytterligare under
kommande kvartal som ett resultat av férandrad
kundstrategi.

Resultatet for perioden uppgick till 189 mkr (-16), framst
som en foljd av nettodtervinningar pa 171 mkr.

Affarsomradet Ryssland & Ukraina omfattar Swedbankkoncernens bankverksamheter i Ryssland och Ukraina.
Affarsomraddet inkluderar aven en ledningsfunktion med stabsfunktioner.
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Ektornet

Vardet pa total Gvertagen egendom uppgick till 3 416 mkr

Intagen i Estland minskar medan intagsvolymen i USA vantas 6ka

Resultatrakning

2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Rantenetto -13 -8  -63 -5
Nettoresultat finansiella poster till verkligt véarde 62 18 4
Ovriga intakter 59 30 97 14
Summa intakter 108 40 13
Personalkostnader 20 20 0 5
Ovriga kostnader 53 48 10 44 20
Avskrivningar 23 7 1
Summakostnader 96 75 28 50 92
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 12 -35 -37
Nedskrivning av materiella tilgdngar -1 83
Rorelseresultat 13 -118 -37
Skatt 21 -16
Periodens resultat -8 -102 92 -37 78
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB -8 -102 92 -37 78
Heltidstjanster 175 150 17 103 70

Utvecklingen januari - mars

Under forsta kvartalet forvarvades fastigheter fér 435
mkr, huvudsakligen i Lettland och Ukraina. | framférallt
Estland var marknadsutvecklingen positiv med stigande
fastighetspriser, vilket inneburit minskande intag for
Ektornet. Ektornet forvaltade per den 31 mars
fastigheter till ett bokfort varde om 3 253 mkr (efter
valutaomrékning och Idpande avskrivningar).

Overtagna fastigheter 2011 2010

mkr 31mar 3ldec

Estland 498 469
Lettland 1083 851
Litauen 223 206
Sverige 268 270
Norge 16 16
Finland 751 765
USA 13 22
Ukraina 201 73
Summa 3 253 2872

Darutbver har Ektornet andelar i ett I1agenhetsprojekt i
USA, med ett bokfort varde om 163 mkr, som successivt
séljs. Totalt uppgar darmed 6vertagen egendom till

3 416 mkr. Harutover har fastigheter for ytterligare 342
mkr forvarvats, men annu inte tilltratts, framst i Lettland.
Ektornet forvantas dverta fastigheter fram till 2013.

Utover varderingen som goérs i samband med
Overtagandet, gor Ektornet ven kvartalsvisa
varderingar av fastigheterna. | dessa ingar dels de
fastigheter som forvarvades motsvarande kvartal
foregaende ar, dels fastigheter dar nagot vasentligt hant
eller ny vasentlig information framkommit som kan ha
paverkat vardet. Ektornet redovisar fastigheter till
anskaffningsvarde och inte till verkligt varde, varfor

endast nedskrivningar redovisas. Omvarderingarna
under forsta kvartalet ledde till marginella aterféringar
och indikerade &ven i dvrigt dvervarden.

Under kvartalet har fastigheter, framst mindre och udda
objekt, och andelar salts fér 19 mkr, med ett redovisat
resultat pa 4 mkr, darutéver har lagenhetsprojektet i
USA rapporterat forséljningsvinster om 18 mkr.

Vardet av 6vertagna tillgangar fram till 2013 beraknas
uppga till 5-10 mdkr. | och med den positiva
marknadsutvecklingen i Estland och ett forvantat okat
intag i USA, uppskattas nu de baltiska landerna sta for
cirka halften av de dvertagna fastigheterna mot tidigare
tva tredjedelar. Av fastigheterna i Baltikum forvantas
merparten utgdras av agarlagenheter eller projekt, vilka
inte genererar nagra intakter forran de saljs. Under aret
kommer darfér de baltiska lAnderna att ha storst
prioritet. De nordiska och amerikanska
fastighetsinnehaven utgors fér narvarande
huvudsakligen av ett fatal vardemassigt stora
kommersiella fastigheter.

En stor del av portféljen utgors av icke
intdktsgenererande objekt, dels &garlagenheter som ska
sdljas, dels projektfastigheter i olika projektfaser, men
ocksa kommersiella fastigheter med stora vakanser.
Fastigheterna belastas ocksa av drifts- och
underhallskostnader, vilket innebar att resultatet och
kassaflodet under de narmaste aren férvantas vara
negativt, exklusive eventuella forséljningar. Fér 2010
redovisades en forlust p& 212 mkr och resultatet for
2011 beréknas vara negativt om cirka 200-300 mkr fére
eventuella forséljningar.

Ektornet &r ett sjalvstéandigt dotterbolag till Swedbank AB. Syftet med verksamheten ar att forvalta och utveckla
koncernens tillgangar, 6vertagna for att skydda bankens fordringar, och att darigenom minimera bankens kreditforluster
och om mojligt astadkomma langsiktigt atervinningsvarde. Majoriteten av panterna ar fastigheter och storre delen av
dessa forvantas komma att finnas i de baltiska lAnderna och USA, men aven i Norden, Ukraina och Ryssland.
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Koncernfunktioner

Resultatrakning

Réntenetto -408 -268 -52 -136
Provisionsnetto -23 6 23
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde -276 -199 -39 60

Ovriga intakter 1140 1068 7 1098 4
Summa intakter 433 607 -29 1045 -59
Personalkostnader 506 449 13 492 3
Rérliga personalkostnader 19 6 2

Ovriga kostnader 655 696 -6 704 -7
Avskrivningar 63 81 -22 72  -13
Summakostnader 1243 1232 1 1270 -2
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar -810 -625  -30 -225
Kreditforluster, netto 15
Rorelseresultat -810 -625 -30 -240

Skatt -39 -98  -60 -32 -22
Periodens resultat -771 -527  -46 -208
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai

Swedbank AB -771 -527  -46 -208
Heltidstjanster 2704 2698 0 2675 1

Koncernfunktioner bestar av IT, supportfunktioner samt koncernledning och koncernstaber, inklusive Group Treasury

och koncernens eget forsakringsforetag Sparia.

Elimineringar

Resultatrakning

Rantenetto -12 -7 -71 2
Provisionsnetto 11 7 57 13 -15
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde

Ovriga intakter -1 047 -963 -9 -1017 -3
Summa intakter -1 048 -963 -9 -1002 -5
Personalkostnader -8

Rorliga personalkostnader

Ovriga kostnader -1 048 -955  -10  -1002 -5
Summakostnader -1048 -963 -9 -1002 -5
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Resultatrakning i sammandrag

Koncernen 2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Rénteintakter 12101 10952 10 9634 26
Rantekostnader -7574 -6425 18 -5611 35
Rantenetto (not 5) 4527 4527 0 4023 13
Provisionsintékter 3195 3477 -8 3136 2
Provisionskostnader -894 -939 -5 -854 5
Provisionsnetto (not 6) 2301 2538 -9 2282 1
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde (not 7) 255 357 -29 647 -61
Forséakringspremier 367 375 -2 415 -12
Forsakringsavsattningar -253 -228 11 -295 -14
Forsakringsnetto 114 147 -22 120 -5
Andel av intressefdretags resultat 171 127 35 146 17
Ovriga intakter 1084 262 449
Summaintékter 8 452 7 958 6 7667 10
Personalkostnader 2467 2314 7 2375 4
Ovriga kostnader (not 8) 1693 1990 -15 1808 -6
Avskrivningar 224 286 -22 208 8
Summakostnader 4384 4590 -4 4391 0
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 4 068 3 368 21 3276 24
Nedskrivning av immateriella tillgangar (not 14) 14
Nedskrivning av materiella tillgangar 2 406 -100 36 -94
Kreditforluster, netto (not 9) -972 -483 2210
Rorelseresultat 5038 3445 46 1016
Skatt 1182 693 71 469
Periodens resultat 3856 2752 40 547
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 3852 2750 40 536
Minoriteten 4 2 100 11 -64
Resultat per aktie fére utspadning, kr 2,47 2,37 0,46
Resultat per aktie efter utspadning, kr 2,47 2,37 0,46
Eget kapital per aktie, kr 82,39 81,84 77,04
Réantabilitet pa eget kapital, % 16,1 11,7 2,4
Kreditforlustniva, % -0,29 -0,14 0,64
Y Resultat anvant vid berakning av resultat per aktie specificeras pa sidan 41.
Se sidan 40 for antal aktier.
Rapport over totalresultat i sammandrag
Koncernen 2011 2010 2010
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Periodens resultat redovisat éver resultatrakningen 3 856 2752 40 547
Valutakursdifferenser vid omrékning av utlandsverksamhet -194 -549 65 -1633 -88
Sékring av nettoinvestering i utlandsverksamheter:

Vinster/forluster uppkomna under perioden 71 317 -78 1017 -93
Kassaflodessékringar:

Vinster/forluster uppkomna under perioden -264 -71 -161 64

Omfort till resultatrakningen, réantenetto 101 194  -48 189 -47
Andel av intresseféretags 6vrigt totalresultat -3 8 -6 -50
Skatt hanforlig till komponenter avseende 6vrigt totalresultat 24 -117 -275
Periodens ovrigt totalresultat, efter skatt -265 -218 22 -869 -70
Periodens totalresultat 3591 2534 42 -322
Periodens totalresultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 3587 2533 42 -330
Minoriteten 4 1 8 -50
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Balansrakning i sammandrag

Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 11 297 17109 -34 31621 -64
Utl&ning till kreditinstitut (not 10) 198 682 166 417 19 152 780 30
Utlaning till allménheten (not 10) 1173981 1187226 -1 1214007 -3
Rantebérande vardepapper 149 628 131576 14 275266  -46
Finansiella tilgdngar dar kunder bar placeringsrisken 102 071 100 628 1 85 023 20
Aktier och andelar 4 457 6181 -28 11350 -61
Aktier och andelar i intresseforetag 2835 2710 5 2662 6
Derivat (not 18) 60 558 65 051 -7 76524  -21
Immateriella anlaggningstillgdngar (not 14) 15 707 15794 -1 16 902 -7
Materiella tillgangar 5915 5679 4 3937 50
Aktuella skattefordringar 1306 1156 13 1135 15
Uppskjutna skattefordringar 1099 1218 -10 1302 -16
Ovriga tillgdngar 9 245 8611 7 10237 -10
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 7 750 6 325 23 7 308 6
Summa tillgangar 1744531 1715681 2 1890054 -8
Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut (not 15) 119 204 136 766  -13 250782 -54
In- och upplaning fran allménheten (not 16) 524 107 534 237 -2 511 142 3
Emitterade vardepapper (not 17) 738 618 686 517 8 723 596 2
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 102 601 100 988 2 90 186 14
Derivat (not 18) 69 782 65 935 6 73 364 -5
Aktuella skatteskulder 669 317 750 -11
Uppskjutna skatteskulder 1569 1734 -10 972 61
Korta positioner vardepapper 23 583 34179 -31 62929  -63
Ovriga skulder 23177 13625 70 21038 10
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 18 399 15074 22 18 432 0
Avsattningar 4 065 4087 -1 4361 -7
Efterstéllda skulder 23079 27 187 -15 33922 -32
Eget kapital 95 678 95 035 1 89 580 7
varav minoritetens 142 138 3 240 41
varav aktiedgarnas 95 536 94 897 1 89 340 7
Summaskulder och eget kapital 1744531 1715681 2 1890 054 -8
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Forandringar i eget kapital i sammandrag

Omréknings- Sékring av
Ovrigt differens netto-
till- dotter- och investering Kassa- Balan-
Aktie- skjutet intresse- i utlands- flédes- serad
kapital kapital* foretag verksamhet sakring vinst  Totalt
Ingdende balans 1 januari 2010 24351 17 152 2143 -1927 -755 48706 89670 304 89 974
Utdelningar -72 -72
Periodens totalresultat -1 637 750 21 536 -330 8 -322
Utgdende balans 31 mars 2010 24351 17152 506 -1177 -734 49242 89 340 240 89 580
Ingdende balans 1 januari 2010 24351 17 152 2143 -1927 -755 48706 89670 304 89 974
Utdelningar -75 -75
Aktierelaterade ersattningar till anstéllda 31 31 31
Intresseforetags avyttring av aktier i Sw edbank AB 50 50 50
Intresseféretags kop av aktier i Sw edbank AB -50 -50 -50
Tillskott 6 6
Foréndring av agarandel i dotterforetag -497 -497 -124 -621
Periodens totalresultat -4 245 1783 711 7 444 5693 27 5720
Utgdende balans 31 december 2010 24351 17152 -2 102 -144 -44 55684 94 897 138 95 035
Ingdende balans 1 januari 2011 24351 17152 -2 102 -144 -44 55684 94 897 138 95 035
Utdelningar -2995  -2995 -2 995
Aktierelaterade ersattningar till anstéllda 47 47 47
Periodens totalresultat -200 53 -118 3852 3587 4 3591
Utgdende balans 31 mars 2011 24351 17152 -2 302 -91 -162 56588 95536 142 95 678

*Qvrigt tillskjutet kapital bestar i allt vasentligt av betalda verkurser.
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Kassaflédesanalys i sammandrag

Den l6pande verksamheten

Rorelseresultat 5038 9 955 1016
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet i den lIpande verksamheten 1861 4969 4138
Betalda skatter -870 -3368 -1 485
Okning/minskning av utlaning till kreditinstitut -32 480 -81818 -63 424
Okning/minskning av utlaning till allménheten 10 985 57 969 32202
Okning/minskning av innehav av vardepapper fér handel -16 867 20 965 -101 281
Okning/minskning av inlning och upplaning frn alménheten inklusive privatobligationer -9439 68 270 54 168
Okning/minskning av skulder till kreditinstitut -16 565 -78 287 37692
Okning/minskning av 6vriga fordringar -680 1726 -5038
Okning/minskning av 6vriga skulder -1778 -14 243 11 259
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -60 795 -13 862 -30 753
Investeringsverksamheten

Avyttring av intresseféretag 140

Forvarv av andra anlaggningstillgangar och strategiska finansiella tilgangar -110 -2411 -172
Forsalining av andra anlaggningstillgangar och strategiska finansiella tillgangar 296 3463 1233
Kassaflode fran investeringsverksamheten 186 1192 1061

Finansieringsverksamheten

Emission av réntebarande vardepapper 90 641 261 697 102 863
Aterbetalning av rantebérande vardepapper -56 088 -222 899 -35 598
Forandring 6vrig upplaning 20 381 -44 447 -42 936
Forandring av &garandel i dotterforetag -621

Kassaflode fran finansieringsverksamheten 54 934 -6 270 24 329
Arets kassaflode -5 675 -18 940 -5 363
Likvida medel vid periodens bdrjan 17 109 37 879 37 879
Periodens kassaflode -5 675 -18 940 -5 363
Valutakursdifferenser i likvida medel -137 -1 830 -895
Likvida medel vid periodens slut 11 297 17 109 31621
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Not 1 Redovisningsprinciper

Delarsrapporten ar upprattad i enlighet med IAS 34
Delarsrapportering.

Moderbolaget uppréttar som tidigare sin redovisning
enligt Lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag, Finansinspektionens foreskrifter
samt Radet for finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2.

Tillampade redovisningsprinciper i delarsrapporten
Overensstammer med de redovisningsprinciper som
tillampades vid uppréattandet av koncern- och
arsredovisningen fér 2010 med undantag fér hur
derivatrantor presenteras som ranteintékter respektive
rantekostnader.

Tidigare presenterades derivatrantorna som ranteintakt
respektive rantekostnad beroende av om kontraktens
rantor netto var ranteintékt eller rantekostnad. Den nya
presentationen fran forsta kvartalet 2011 innebar att
rantor for alla derivat som ekonomiskt sékrar upplaning
redovisas som rantekostnader, oavsett om kontraktens
rantor netto ar ranteintakt eller rantekostnad. Avsikten ar
att battre illustrera upplaningens verkliga rantekostnad
efter beaktande av ekonomiska sakringar. Ovriga
derivatrantor, rena handelsderivat och derivat som
ekonomiskt sakrar tillgngar, redovisas som
ranteintakter.

Jamforelsetal har raknats om, se tabell. Férandringen
paverkar bade ranteintakter och rantekostnader men
inte rantenettot i sin helhet.

Not 2 Viktiga redovisningsantaganden

Koncernen gor olika uppskattningar och antaganden om
framtiden for att faststalla varden for vissa tillgangar och
skulder. De beloppsméassigt viktigaste antagandena
gors avseende reserveringar for kreditforluster och
nedskrivningsprévning av goodwill.

Reserveringar for kreditforluster

For fordringar som identifierats som osékra fordringar
samt for portféljer av fordringar med likartade
kreditegenskaper, for vilka forlusthéandelse intraffat, gors
antagande om nar i tiden kassafloden erhalls samt dess
storlek. Reserveringar for kreditforluster gors for
skillnaden mellan nuvérdet for dessa forvantade
kassafléden och fordringarnas redovisade varden.
Besluten fattas darfor baserat pa olika berakningar och
foretagsledningens bedémningar av de aktuella
marknadsforutsattningarna. Portféljreserveringar tar
utgdngspunkt i de forlustberakningar som gors enligt
kapitaltackningsregelverk.

Under 2011 har det ekonomiska laget stabiliserats i
framférallt Baltikum men &ven i Ukraina. Koncernens
reserveringar i den baltiska delen minskade under aret
frdn 13 082 mkr till 11 932 mkr. Reserveringarna i den
ukrainska delen minskade frdn 5 196 mkr till 4 317 mkr.
Reserveringsforandringarna baserades pa de forluster
som foretagsledningen antog vara mest sannolika mot

Not 3 Forandringar i koncernstrukturen

Koncerninterna strukturforandringar
Inga forandringar i den legala organisationsstrukturen
har skett under forsta kvartalet 2011.

Ny rapportering av rantor

Koncernen 2010 2010
mkr Kv4 Kvi1
Derivat -4 -13
Ranteintakter 10 952 9634
Derivat 747 1713
Rantekostnader -6425 -5611
Rantenetto 4527 4023
Tidigare rapportering av rantor

Koncernen 2010 2010
mkr Kv4 Kv1
Derivat 989 2303
Ranteintakter 11945 11950
Derivat -246 -603
Rantekostnader -7418 -7927
Réntenetto 4527 4023

Nagra nya eller reviderade IFRS samt
tolkningsuttalanden fran IFRIC har inte haft nagon
vasentlig effekt pa koncernens eller moderbolagets
finansiella stallning, resultat eller upplysningar.

Indelningen av rérelsesegment har forandrats under
forsta kvartalet 2011. Férandringarna foljer de
organisationsférandringar som har genomforts i
Swedbanks affarsomradesorganisation. Fran Stora
foretag & Institutioner har Internbanken och
internbanksdelen av filialen i New York flyttats till Group
Treasury inom Koncernfunktioner. Den baltiska
treasuryverksamheten har flyttats fran Baltisk
bankroérelse till Group Treasury.

bakgrund av de géallande ekonomiska utsikterna inom
intervallet for rimligt méjliga antaganden.

Nedskrivningsprévning av goodwill

Vid nedskrivningsprovning av goodwill uppskattas
framtida kassafléden fran den kassagenererande
enheten som goodwillen avser och har allokerats till. |
mojligaste méan faststalls anvanda antaganden eller
delar av antaganden utifran externa kallor. Berakningen
ar trots det till valdigt stor del beroende av
féretagsledningens egna antaganden. Antagandena
satts utifrdn en oandlig innehavstid for tillgangen.
Koncernens goodwill uppgick per 31 mars till 13 680
mkr, varav 10 804 mkr avsag investeringen i den
baltiska verksamheten. Till och med 2001 hade 60
procent av den baltiska verksamheten forvarvats. Under
2005 forvarvades resterande 40 procent. 9 722 mkr av
goodwillen uppkom i och med forvarvet av aterstaende
minoritet och motsvarade d& 40 procent av
verksamhetens totala varde. Den senaste provningen
gjordes per arsskiftet 2010. Prévningen foranledde inte
nagon nedskrivning.

Under 2011 har inga indikationer identifierats som
foranlett fornyad nedskrivningsprévning.
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Not 4 Rorelsesegment (affarsomraden)

Réantenetto 2925 850 997 188 -3 -408 -2 4527
Provisionsnetto 1073 505 37 403 5 -23 n 2301
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 40 369 55 -4 9 62 -276 255
Andel av intressefdretags resultat 71 71
Ovriga intakter 186 747 103 3 7 59 1140 -1047 1198
Summa intakter 4 395 2471 1472 402 219 108 433 -1048 8 452

Personalkostnader 1013 349 258 96 79 20 506 2321
Rarliga personalkostnader 23 83 7 “u e} 146
Ovriga kostnader 1092 418 357 89 77 53 655 -1048 1693
Avskrivningar 65 9 36 » 16 23 63 224
Summa kostnader 2 193 859 658 211 172 96 1243 -1048 4 384

Resultat fore kreditférluster och

nedskrivningar 2202 1612 814 191 47 12 -810 4 068

Nedskrivning av materiella tillg&ngar 5 -2 -1 2
Kreditfé rluster, netto 5 -105 -382 -490 -972
Rorelseresultat 2 197 1717 1191 191 539 13 -810 5038

Skatt 577 454 21 47 1 21 -39 1182
Periodens resultat 1620 1263 1070 144 538 -8 -771 3856
Periodens resultat hanforligt till

aktiedgarna i Swedbank AB 1616 1263 1070 144 538 -8 -771 3852

Minoriteten 4 4
Utl&ning 898 226 277 681 126 735 7 12637 52 57 320 1372663
Aktieriintresseforetag 1613 66 1156 2835
Ovriga tillgngar 109 384 123873 19 652 1802 2158 3840 108 324 369 033
Summa tillgangar* 1009 223 401620 146 387 1814 14 795 3892 166 800 1744 531
Inl&ning** 371364 147 906 88478 2573 32 32958 643311
Ovriga skulder 615575 238 195 29 101 -310 9544 2254 11325 1005 684
Summa skulder* 986 939 386 101 117 579 -310 12 117 2 286 144 283 1648 995

Allokerat eget kapital 22284 15519 28808 2124 2678 1606 22517 95 536
Summa skulder och eget kapital 1009 223 401620 146 387 1814 14 795 3892 166 800 1744 531
Osdkra fordringar, brutto 1581 586 21330 8 250 31747

Riskvéagda tillgdngar 223520 149 045 119 866 3238 15 945 4298 3 159 519 070

Rantabilitet p& allokerat eget kapital, % 28,7 311 B9 26,9 741 -20 -158 6,1
Utlaning/inlaning 261 w7 1“2 471 i 227
Kreditfo rlustniva, % 0,00 -0,14 -118 -12,96 -0,29
Total reserveringsgrad for osakra fordringar, % 97 16 56 63 61
Andel osékra fordringar, brutto, % 0,18 0,21 15,38 46,20 2,28
K/I-tal 0,550 0,35 0,45 052 0,79 0,89 2,87 0,52
Heltidstjanster 5572 1214 5383 3n 1787 75 2704 17 146

*Exklusive koncerninterna mellanhavanden

* Inlaning fran allménheten och skulder till kreditinstitut
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Réantenetto 2433 704 821 -7 21 -5 -136 2 4023
Provisionsnetto 1041 47 376 398 u 23 B 2282
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 33 440 72 n 27 4 60 647
Andel av intresseforetags resultat 16 146
Ovriga intakter 228 20 218 3 5 1 1098 -1017 569
Summa intakter 3881 1581 1487 405 257 13 1045 -1002 7 667

Personalkostnader 1002 300 285 100 m 5 492 2296
Rdrliga personalkostnader 21 69 -3 2 79
Ovriga kostnader 1056 397 423 84 102 44 704 -1002 1808
Avskrivningar 52 9 45 3 6 1 72 208
Summa kostnader 2 131 775 740 197 230 50 1270 -1002 4391
Resultat fore kreditférluster och

nedskrivningar 1750 806 747 208 27 -37 -225 3276

Nedskrivning av immateriella tillgdngar “u 14
Nedskrivning av materiella tillg&ngar 31 5 36
Kreditférluster, netto 88 45 2103 -41 15 2210
Rorelseresultat 1662 761 -1387 208 49 -37 -240 1016

Skatt 426 166 -161 50 20 -32 469
Periodens resultat 1236 595 -1226 158 29 -37 -208 547
Periodens resultat hanférligt till

aktiedgarna i Swedbank AB 1235 585 -1226 158 29 -37 -208 536

Minoriteten 1 0 n
Utlaning 876 604 314553 156 535 19095 1366 787
Aktieriintresseforetag 1194 5 1 1462 2662
Ovriga tillgangar 96 339 332 105 48 585 1916 2951 937 37772 520 605
Summa tillgadngar* 974 137 646 658 205 125 1916 22 047 937 39 234 1890 054

Inl&ning** 352 144 311795 99675 713 97 770924
Ovriga skulder 599 638 317 588 66 297 -270 10 489 34 36 014 1029 790
Summa skulder* 951782 629 383 165 972 -270 17 602 231 36 014 1800 714

Allokerat eget kapital 22355 17 275 39 153 2186 4445 706 3220 89 340
Summa skulder och eget kapital 974 137 646 658 205 125 1916 22 047 937 39 234 1890 054

Osdkra fordringar, brutto 1666 1109 26 740 10 813 40 328

Riskvéagda tillgdngar 231707 173 191 160 447 3415 23 140 954 2 847 595 701
Rantabilitet p& allokerat eget kapital, % 223 17 -25 29,2 27 -251 -210 24
Utlaning/inlaning 272 180 159 272 236
Kreditfé rlustnivd, % 0,04 0,06 -0,47 -0,83 0,64
Total reserveringsgrad for oséakra fordringar, % 98 10 60 72 66
Andel osakra fordringar, brutto, % 0,19 035 15,50 40,25 2,89
K/I-tal 0,55 0,49 0,50 0,49 0,89 3,85 122 0,57
Heltidstjanster 5677 1147 5719 284 2658 103 2675 18263

*Exklusive koncerninterna mellanhavanden

* Inl&ning fr&n allménheten och skulder till kreditinstitut

Rorelsesegmentens redovisningsprinciper

Rorelsesegmentsrapporteringen bygger pa Swedbanks redovisningsprinciper, organisation och internredovisning.
Marknadsbaserade ersattningar tillampas mellan rérelsesegmenten, medan alla kostnader inom IT och 6vrig Koncernfunktioner samt
koncernstaber fors via sjalvkostnadsbaserade internpriser till rérelsesegmenten. Koncernledningskostnader utférdelas inte. For

gransoverskridande tjanster sker fakturering enligt OECD:s riktlinjer for internprissattning.

Koncernens eget kapital tillhérande aktiedgarna allokeras till respektive rérelsesegment baserat pa kapitaltackningsreglerna och

bedomt ianspraktaget kapital.

Réantabilitet for rorelsesegmenten beriaknas pa rorelseresultatet med avdrag for beraknad skatt och minoritetsandel i relation till

genomsnittligt allokerat eget kapital.
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Not 5 Rantenetto

Ranteintakter

Utlaning till kreditinstitut 347 175 98 188 85
Utl&ning till allménheten 10828 10372 4 9053 20
Rantebérande vardepapper 619 373 66 348 78
Derivat' 245 -4 -13
Ovriga 62 36 72 58 7
Summaréanteintakter 12101 10952 10 9634 26
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut -270 -269 0 -289 -7
In- och upplaning fran allmanheten -1482 -1239 20 -1110 34

varav insattargarantiavgifter -108 -104 4 -105 3
Emitterade vardepapper -5206 -5274 -1 -5444 -4

varav provisioner statsgaranterad upplaning -345 -363 -5 -437 -21
Efterstallda skulder -317 -329 -4 -405  -22
Derivat -29 747 1713
Ovriga -270 -61 -76

varav avgift statlig stabiliseringsfond -121 -47 -57
Summaréntekostnader -7574 -6425 18 -5611 35
Réantenetto 4527 4 527 0 4023 13
Placeringsmarginal 1,06 1,04 0,90

! Se not 1, Redovisningsprinciper, for mer information.

Not 6 Provisionsnetto

Provisionsintakter

Betalningsférmedling 1268 1427 -11 1312 -3
Kapitalf érvaltning 1032 1063 -3 1003 3
Livforséakringar 131 128 2 114 15
Courtage 152 162 -6 169  -10
Ovriga vardepapper 37 61 -39 38 -3
Corporate finance 49 85 -42 61 -20
Utlaning 214 230 -7 134 60
Garantier 54 50 8 65 -17
Inlaning 20 6 25 -20
Fastighetsférmedling 35 40  -13 33 6
Sakforsakringar 7 18 -61 17 -59
Ovriga provisionsintékter 196 207 -5 165 19
Summa provisionsintakter 3195 3477 -8 3136 2
Provisionskostnader

Betalningsférmedling -543 -554 -2 -533 2
Kapitalf érvaltning -27 -53  -49 -19 42
Livforsékringar -56 -54 4 -48 17
Courtage -4 -2

Ovriga vardepapper -49 -51 -4 -60  -18
Utl&ning och garantier -16 -14 14 -30  -47
Ovriga provisionskostnader -203 -209 -3 -162 25
Summa provisionskostnader -894 -939 -5 -854 5
Provisionsnetto 2301 2538 -9 2282 1
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Not 7 Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde

Varderingskategori, verkligt varde via
resultatrakningen

Aktier och relaterade derivat 94 122 -23 410  -77
varav utdelning 16 14 14 40 -60
Rantebarande vardepapper och relaterade derivat -327 -322 2 -5624 -94
Lan -1861 -3540 -47 -319
Finansiella skulder 1933 3727 -48 5621  -66
Andra finansiella instrument 12 16 -25 -15
Summa verkligt varde viaresultatrékningen -149 3 73
Sékringsredovisning
Ineffektiv del i verkligt vardesakring 27 -14 154  -82
varav sékringsinstrument -5170 -5786 -11 1864
varav sakrad post 5197 5772 -10 -1710
Summa sékringsredovisning 27 -14 154  -82
Vvarderingskategorilanefordringar 9 19 -53 29  -69
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvéarde -26 -113 -77
Valutakursfoérandringar 394 462 -15 391 1
Summa nettoresultat finansiella poster till
verkligt varde 255 357 -29 647  -61
Fordelning pa affarssyfte
Finansiellainstrument for handelsrelaterad
verksamhet 495 659 -25 440 13
Finansiellainstrument som avses innehas
kontraktsenlig 16ptid -240 -302 -21 207
varav vardeférandring 6ppen rénteposition,
Swedbank Hypotek -302 -232 30 10
Summa 255 357 -29 647  -61

Not 8 Ovriga kostnader

Fastighetskostnader, hyror och lokalkostnad 339 354 -4 361 -6
Datakostnader 399 457 -13 396 1
Telefon och porto 76 63 21 75 1
Reklam och marknadsforing 72 131 -45 74 -3
Konsulter och kdpta tjanster 334 455 -27 411 -19
Vardetransporter och larm 108 125  -14 108 0
Materialanskaffning 55 66  -17 66  -17
Resor 59 78  -24 50 18
Representation 21 39 -46 23 -9
Reparation och underhall av inventarier 47 56 -16 51 -8
Andra kostnader 183 166 10 193 -5
Summa dvriga kostnader 1693 1990 -15 1808 -6
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Not 9 Kreditférluster netto

Reserveringar for 1&n som individuellt bedémts

osékra

Reserveringar 476 274 74 1300 -63
Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -924 -582 59 -538 72
Reserveringar for homogena grupper av osdkra Ian, netto -115 -391 -71 1364
Summa -563 -699 -19 2126
Portféljreserveringar for 1&n som individuellt inte

bedémts osakra -607 -308 97 -351 73
Bortskrivningar av osédkra lan

Konstaterade kreditforluster 831 2274 -63 807 3
lanspréktagande av tidigare reserveringar -554 -1440 -62 -258
Atervinningar -65 -179  -64 -120  -46
Summa 212 655 -68 429 -51
Kreditforluster for ansvarsforbindelser och évriga

kreditriskexponeringar -14 -131 -89 6
Kreditforluster, netto -972 -483 2210
Kreditforlustniva, % -0,29  -0,14 0,64

Not 10 Utlaning

Utlaning till kreditinstitut

Banker 126 305 74 126 231 126 034 0 104 467 21
Aterkdpsavtal - banker 28 935 28 935 27 233 6 47200 -39
Ovriga kreditinstitut 426 426 386 10 433 -2
Aterkopsavtal - 6vriga kreditinstitut 43 090 43 090 12 764 680

Utlaning till kreditinstitut 198 756 74 198 682 166 417 19 152 780 30

Utlaning till allmanheten

Privatpersoner 660 750 3956 656 794 656 351 0 644 285 2
Hypoteksutlaning, privat 620 462 2722 617 740 616 440 0 600 360 3
Owrigt, privat 40 288 1234 39 054 39911 -2 43925 -11

Foretagsutlaning 499 649 15 337 484 312 489 645 -1 523 696 -8
Jordbruk, skogsbruk och fiske 60 176 415 59 761 59 091 1 57 658 4
Tillverkningsindustri 32434 3127 29 307 29 329 0 34260 -14
Offentliga tjanster och samhéllsservice 15 874 79 15 795 16171 -2 15 803 0
Byggnadsverksamhet 13973 1323 12 650 12 749 -1 13551 -7
Handel 26 345 1930 24 415 22990 6 26 353 -7
Transport 12 833 500 12 333 13 061 -6 14889 -17
Sjoétransport 15 076 140 14 936 15 605 -4 12 802 17
Hotell och restaurang 7 154 369 6 785 6910 -2 7 435 -9
Informations- och kommunikationsverksamhet 2092 54 2038 2216 -8 1557 31
Finans och forsékring 16 784 101 16 683 10 694 56 17 400 -4
Fastighetsforvaltning 149 327 5 603 143 724 148 196 -3 160491 -10
Bostadsrattsféreningar 71 301 81 71 220 71829 -1 68 510 4
Foretagstjanster 28 390 470 27 920 28 012 0 35373 -21
Owrig foretagsutldning 47 890 1145 46 745 52792 -11 57614 -19

Utlaning till allméanheten exklusive

Riksgéaldskontoret och aterkopsavtal 1160 399 19 293 1141 106 1 145 996 0 1167 981 -2

Riksgéldskontoret 1 1 1 0 1 0

Aterkopsavtal - Riksgaldskontoret 5123 5123 19778 -74 20776  -75

Aterkopsavtal - allménheten 27 751 27 751 21451 29 25 249 10

Utlaning till allmanheten 1193 274 19 293 1173981 1187 226 -1 1214 007 -3

Utlaning till allmanheten och kreditinstitut 1392 030 19 367 1372 663 1353 643 1 1366 787 0
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Not 11 Osakra fordringar m.m.

Osakra fordringar, brutto 31747 34778 -9 40328 -21
Reserveringar for individuellt varderade osékra Ian 12 777 14444  -12 17419  -27
Reserveringar for homogena grupper av osakra lan 3821 4050 -6 4470  -15
Oséakrafordringar, netto 15 149 16 285 -7 18 439 -18
varav privatpersoner 5 895 6 055 -3 6 194 -5
varav foretagsutlaning 9254 10 230 -10 12 245 -24
Portfolireserveringar for lan somindividuellt inte bedomts osékra 2769 3297 -16 4 685 -41
Andel osakra fordringar, brutto, % 2,28 2,53 2,89
Andel osakra fordringar, netto, % 1,10 1,20 1,35
Reserveringsgrad for osakra fordringar, % 52 53 54
Total reserveringsgrad for osakra fordringar, % * 61 63 66
Fordringar med forfallnabelopp som inte ar osékra 5422 7017 -23 9797 -45
varav med forfallet belopp, 5-30 dagar 4 005 4131 -3 6904  -42
varav med forfallet belopp, 31-60 dagar 1288 2035  -37 2205 -42
varav med forfallet belopp, 61 dagar eller mer 129 851 -85 688  -81

* Total reservering, d.v.s samtliga reserveringar i relation till osakra fordringar brutto.

Not 12 Egendom som &vertagits for skydd av fordran samt atertagna

leasingobjekt

Byggnader och mark 3628 3299 10 922
Aktier och andelar 165 184  -10 208 -21
Annan 6vertagen egendom 27 30 -11 5
Summa 6vertagen egendom 3 820 3513 9 1135
Atertagna leasingobjekt 294 333 -12 770  -62
Summa 6vertagen egendom och atertagna leasingobjekt 4114 3846 7 1905

varav byggnader och mark forvaltade av Ektornet 3253 2872 13 784

Not 13 Kreditexponeringar

Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 11 297 17 109 -34 31621 -64
Réntebarande vardepapper 149 628 131576 14 275 266 -46
Utlaning till kreditinstitut 198682 166 417 19 152780 30
Utlaning till allmanheten 1173981 1187 226 -1 1214007 -3
Derivat 60 558 65 051 -7 76524 -21
Ovriga finansiella tillgangar 15 401 13 687 15 655 -2
Summa tillgdngar 1609 547 1581 066 2 1765853 -9
Ansvarsforbindelser och ataganden

Lanegarantier 24 626 25321 -3 31312 -21
Laneloften 182011 175382 4 175187 4
Summa ansvarsforbindelser och dtaganden 206 637 200 703 3 206 499 0
Summa kreditexponering 1816184 1781769 2 1972352 -8
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Not 14 Immateriella tillgangar

Med obestambar nyttjandetid

Goodw ill 13 680 13733 0 14 690 -7
Summa 13 680 13733 0 14 690 -7
Med bestédmbar nyttjandetid

Kundbas 1075 1105 -3 1221 -12
Ovrigt 952 956 0 991 -4
Summa 2 027 2061 -2 2212 -8
Summaimmateriella tillgdngar 15 707 15794 -1 16 902 -7

Anskaffningsvérde

Ingdende balans 16 026 17 765 17 765
Valutakursdifferenser -16 -1 739 -617
Utgdende balans 16 010 16 026 17 148
Ackumulerade nedskrivningar

Ingdende balans -2 293 -2 397 -2 397
Nedskrivningar -37 -14
Valutakursdifferenser -37 141 -47
Utg&ende balans -2 330 -2 293 -2 458

Nedskrivningsprovning av immateriella tillgangar

Goodwill och andra immateriella tillgdngar ska nedskrivningsprovas arligen eller nar indikation finns att tillgdngarnas
atervinningsvarde ar lagre an redovisat varde. Med atervinningsvarde avses det hogsta av forsaljningsvardet eller
nyttjandevardet. Swedbank beraknar nyttjandevardet genom att tillgdngens framtida kassafléden bedéms och
nuvardesberaknas med en diskonteringsfaktor. Bedomda kassafloden och diskonteringsfaktor harleds fran externa kallor
nar det &r mojligt och relevant, men maste till stor del faststallas baserat pa foretagsledningens egna antaganden.
Foretagsledningen faststaller ocksa ifall indikation finns under aret for férnyad prévning.

Under 2011 har inga indikationer identifierats som foranlett fornyad nedskrivningsprévning.

Not 15 Skulder till kreditinstitut

Skulder till kreditinstitut

Centralbanker 267 116 107 702 -100
Banker 94566 113123 -16 117754 -20
Ovriga kreditinstitut 3640 3765 -3 2705 35
Aterkopsavtal - banker 13 323 14 132 -6 26 821 -50
Aterkopsavtal - 6vriga kreditinstitut 7 408 5630 32 4 800 54
Skulder till kreditinstitut 119204 136766 -13 259782 -54

Not 16 Inlaning fran allmanheten

Inlaning fran allméanheten

Privatpersoner 299469 302851 -1 282337 6
Foretagsinlaning 202189 214 234 -6 213521 -5
Summa inlaning fran allméanheten, exklusive Riksgaldskontoret

och aterkopsavtal 501 658 517 085 -3 495858 1
Riksgéldskontoret 22 7 19 16
Aterkopsavtal - Riksgaldskontoret 4912 7764  -37 4 340 13
Aterkopsavtal - allménheten 17 515 9 381 87 10 925 60
In- och upplaning fran allméanheten 524 107 534 237 -2 511142 3
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Not 17 Emitterade vardepapper

Statligt garanterade certifikat 27 716

Ovriga certifikat 84893 64375 32 44004 93
Sékerstallda obligationslan 476 548 410 369 16 389 404 22
Statligt garanterade obligationslan 125555 156045 -20 175994  -29
Ovriga rantebarande obligationslan 32 152 35196 -9 52182 -38
Strukturerade privatobligationer 19470 20532 -5 34296  -43
Summaemitterade vardepapper 738618 686 517 8 723596 2

Ingéende balans 686 517 703 257 -2 703 257 -2
Emitterat 239331 549902 -56 135420 77
Aterkopt -18056 -62569 -71 -31212 -42
Aterbetalat -161869 -480934 -66 -75708

Marknadsvardeférandring -3339 -7671 -56 -3 092 8
Valutakursférandring -3966 -15468 -74 -5 069 -22
Utgdende balans 738618 686 517 8 723596 2

Not 18 Derivat

Koncernen handlar med derivat i den normala affarsverksamheten samt i syfte att sakra vissa positioner avseende varden pa
aktier, rantor och valutor.

Derivat i verkligt vardesékringar 73 562 60 600 6 246 140 408 153371 3017 4 986 69

Derivat i kassaflddessakringar 2685 16 004 22 220 40 909 42 049 4414 3939

Derivat i sékringar av nettoinvestering

i utlandsverksamhet 915 6

Ovriga derivat 7355458 3172320 546 767 11074 545 10577 477 60 101 62 955 67 859 64 892

Nettningsavtal -2 560 -2 896 -2 560 -2 896

Summa 7431705 3248924 575233 11255862 10773811 60 558 65 051 69 782 65 935
varav clearat 246 119 236 119 2501 2979 3278 3589
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Not 19 Finansiella instrument till verkligt varde

Faststallande av verkligt varde genom prisnoteringar eller vérderingstekniker

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 40 686 40 686
Utlaning till kreditinstitut 157 72162 72 319
Utlaning till allmanheten 25 529 128 529 153
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 75094 27713 685 103 492
Finansiella tilgangar dar kunder bar placeringsrisken 102 071 102 071
Aktier och andelar 11 568 298 11 866
Derivat 2 550 58 008 60 558
Summa 232 151 687 309 685 920 145
Skulder

Skulder till kreditinstitut 20731 20731
In- och upplaning fran allménheten 43 617 43 617
Emitterade vardepapper 88 270 102 852 191 122
Finansiella skulder dér kunder bar placeringsrisken 102 601 102 601
Derivat 3340 66 434 8 69 782
Korta positioner vardepapper 23583 23 583
Summa 115193 336 235 8 451 436

| tabellen ovan framgar finansiella instrument redovisade till verkligt varde per 31 mars 2011 férdelade per varderingsniva.
Niva 1 innehaller finansiella instrument dar verkligt varde faststalls utifran noterade marknadspriser pa en aktiv marknad.
Niva 2 innehaller finansiella instrument dar verkligt varde faststalls utifrdn varderingsmodeller som baseras pa
observerbar marknadsdata. Niva 3 innehaller finansiella instrument dar verkligt varde faststalls utifran varderingsmodeller
som baseras i huvudsak pa observerbar marknadsdata, men dar det finns inslag av egna uppskattningar. Niva 3
innehaller i huvudsak foéretagsobligationer. For foretagsobligationerna dér det inte finns ndgon observerbar notering for
aktuell kreditspread anvands ett rimligt antagande om denna spread, sdsom jamforelse med liknande motparter dar det
finns observerbar notering av kreditspread.

Faststallande av verkligt varde genom prisnoteringar eller varderingstekniker

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldférbindelser mm. 33658 33658
Utlaning till kreditinstitut 6 40 545 40 551
Utlaning till allménheten 24 545 707 545 731
Obligationer och andra réntebarande vérdepapper 69 126 22324 691 92 141
Finansiella tilgngar dar kunder béar placeringsrisken 100 628 100 628
Aktier och andelar 5801 323 6124
Derivat 2997 62 054 65 051
Summa 212 240 670 953 691 883 884
Skulder

Skulder till kreditinstitut 19 763 19 763
In- och uppléning fran allménheten 28 374 28 374
Emitterade vardepapper 72880 106 381 179 261
Finansiella skulder dar kunder béar placeringsrisken 100 988 100 988
Derivat 3615 62 311 9 65 935
Korta positioner vardepapper 34 162 17 34 179
Summa 110 657 317 834 9 428 500

Not 20 Stallda sdkerheter

Lanefordringar 645750 640 207 1 615352 5
Finansiella tilgangar pantsatta for forsakringstagare 101 090 99 475 2 88771 14
Ovriga stallda panter 68 801 52 428 31 107089 -36
Stallda sdkerheter 815641 792110 3 811212 1
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Not 21 Kapitaltackning

Swedbank finansiell féretagsgrupp 2011 2010 %eller 2010 %eller
mkr 31mar 3ldec %-enheter 3lmar %-enheter
Eget kapital enligt koncernbalansréakning 95 536 94 897 1 89 340 7
Minoritetskapital 142 138 3 240 -41
Foreslagen utdelning -1925 -2995 -36
Dekonsolidering av forsakringsforetag -1 307 -1395 -6 -966 -35
Intressefdretag konsoliderade enligt forvarvsmetoden 1356 1332 2 1362 0
Vardeforandring i egen kreditvérdighet -9 -10 -10 -45 -80
Kassaflodessékringar 162 44 733 -78
Goodw ill -13 005 -12 966 0 -13 927 7
Uppskjuten skattefordran -1 097 -1213 -10 -541
Immateriella tilgangar -1 888 -1794 5 -2292 18
Reserveringsnetto for IRK rapporterade kreditexponeringar -600 -534 12 -191
Avdrag for aktier, primérkapital -36 -34 6 -392 91
Totalt kérnprimarkapital 77 329 75 470 2 73 321 5
Primarkapitaltillskott 6 642 6915 -4 7 046 -6

varav eviga primarkapitaltillskott som maste konverteras vid

en kritisk situation

varav eviga primarkapitaltillskott utan incitament

till &terlosen 536 535 535

varav tidsbundna priméarkapitaltillskott eller eviga

priméarkapitaltillskott med incitament till aterlosen 6 106 6 380 -4 6511 -6
Totalt primart kapital 83971 82 385 2 80 367 4
Eviga forlagslan 2 250 2 458 -8 4267 -47
Tidsbundna forlagslan 14 507 18 313 -21 22379 -35
Reserveringsnetto for IRK rapporterade kreditexponeringar -600 -534 12 -191
Avdrag for aktier, supplementérkapital -36 -34 6 -392 91
Totalt supplementért kapital 16 121 20 203 -20 26 063 -38
Avdrag for investeringar i forsékringsforetag -2 901 -2901 0 -1 950 -49
Total kapitalbas 97 191 99 687 -3 104 480 -7
Riskvagda tillgdngar 519 070 541 327 -4 595 701 -13
Kapitalkrav for kreditrisker enligt schablonmetoden 2483 2723 -9 3199 -22
Kapitalkrav for kreditrisker enligt IRK 33038 33678 -2 37175 -11
Kapitalkrav for avvecklingsrisk 0 0 0
Kapitalkrav for marknadsrisker 1646 2 340 -30 2717 -39

varav risker i handelslagret utanfér VaR-berékning 688 638 8 745 -8

varav valutarisk utanfor VaR-berakning 697 1443 -52 1643 -58

varav risker dar VaR-modeller tillampas 261 259 1 329 -21
Kapitalkrav for operativ risk 4 359 4 565 -5 4 565 -5
Kapitalkrav 41 526 43 306 -4 47 656 -13
Tillagg under 6vergangsperiod 18 244 16 729 9 14 520 26
Kapitalkrav inklusive tillagg 59 770 60 035 0 62 176 -4
Kapitaltéckningskvot, Basel 2 2,34 2,30 0,04 2,19 0,15
Karnprimérkapitalrelation, %, Basel 2 14,9 13,9 1,0 12,3 2,6
Primarkapitalrelation, %, Basel 2 16,2 15,2 1,0 13,5 2,7
Kapitaltdckningsgrad, %, Basel 2 18,7 18,4 0,3 17,5 1,2
Kapitaltdckningskvot enligt overgangsregler 1,63 1,66 -0,03 1,68 -0,05
Karnprimérkapitalrelation, %, enligt 6vergangsregler 10,4 10,1 0,3 9,4 0,9
Primarkapitalrelation, %, enligt 6vergangsregler 11,2 11,0 0,3 10,3 0,9
Kapitaltackningsgrad, %, enligt dvergangsregler 13,0 13,3 -0,3 13,4 -0,4

Intern Riskklassificeringsmetod (IRK metod) tillampas
inom den svenska delen av Swedbank finansiell
foretagsgrupp, inklusive filialerna i New York och Oslo,

men exklusive EnterCard och vissa exponeringsklasser,

sasom svenska staten och svenska kommuner, déar
metoden bedéms som mindre lamplig. IRK metoden
tillampas aven for flertalet exponeringsklasser inom
Swedbank i Baltikum.

I den finansiella féretagsgruppen Swedbank ingick den
31 mars 2011 Swedbank koncernen, EnterCard
koncernen, Sparbanken Rekarne AB, Féars och Frosta
Sparbank AB, Swedbank Sjuhdrad AB, Vimmerby
Sparbank AB, Bankernas Depa AB och Bankernas
automatbolag AB. Enligt regelverket for kapitaltdckning
ingar forsakringsforetag i koncernen men ej i finansiell
féretagsgrupp.
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Institutexponeringar 145 359 146 519 -1 13 14 1555 1630 -5
varav aterkopsavtal 4543 2228 7 9 24 16 50
varav évrig utlning 140 816 144 291 -2 14 14 1532 1614 -5

Foretagsexponeringar 393 025 397 770 -1 74 75 23151 23800 -3
varav aterkopsavtal 1230 673 83 28 7 27 4
varav évrig utlaning 391 795 397 097 -1 74 75 23124 23796 -3

Hushéllsexponeringar 847 209 845 823 0 11 10 7276 7 059 3
varav aterkopsavtal 6 15 -60 59 59 0 1
varav fastighetskrediter 765 769 762 666 0 8 7 4583 4 359 5
varav 6vrig utlaning 81434 83142 -2 41 41 2692 2699 0

Vardepapperisering 3357 3535 -5 12 12 31 33 -6

Motpartslosa exponeringar 14 492 16 080 -10 88 90 1025 1156 -11

Totalt kreditrisker enligt IRK 1403442 1409727 0 29 30 33038 33678 -2

Kapitalbasen

Fran kapitalbasen avgar ett avdrag som avser
skillnaden mellan kalkylerade forluster och reserveringar
enligt redovisningen for den del av portféljen som
beréknas enligt IRK-metoden. Dessa kalkylerade
forluster berdknas enligt lag och foreskrift samt med
information fran Swedbanks interna
riskklassificeringssystem. Berékningarna karaktériseras
av forsiktighetsprincipen, sa att risker hellre 6verskattas
an underskattas. Till detta kommer de extra
sékerhetsmarginaler som genom Finansinspektionens
tolkning av lag och foreskrift byggts in i
riskklassificeringssystemet. Detta medfor att kalkylerade
forluster enligt kapitaltdckningsreglerna éverstiger
Swedbanks basta bedémning av forlustnivaer och
behov av reserveringar.

Kapitalkrav for kreditrisker enligt
schablonmetoden

Intresseféretagen, forutom de delagda bankerna, nagra
mindre dotterféretag samt dotterféretagen i Ryssland
och Ukraina, anvander schablonmetoden for berékning
av kreditrisker.

Kapitalkrav for kreditrisker enligt IRK

Kapitalkravet for den del av portféljen som beréknas
enligt IRK har minskat med 2 procent jamfoért med
arsskiftet. Genomsnittlig riskvikt for
hushallsexponeringarna var 11 procent, varav 42
procent i de baltiska portféljerna och 8 procent for
ovriga. Riskvikt for foretagsexponeringarna uppgick till
74 procent, varav 105 procent i de baltiska portféljerna
och 68 procent for 6vriga. For institutexponeringarna
uppgick genomsnittlig riskvikt till 36 procent i de baltiska
portféljerna och 13 procent for 6vriga, totalt 13 procent.

Marknadsrisker

Enligt gallande regelverk kan kapitaltackning for
marknadsrisk baseras antingen pa en schablonmetod
eller p& en intern VaR-modell, vilken kraver
Finansinspektionens godkannande.

Moderbolaget har ett sddant godkannande och beraknar
intern VaR-modell fér generell ranterisk, generell och
specifik aktiekursrisk i handelslagret samt valutakursrisk
i hela verksamheten.

Godkénnandet omfattar &ven den baltiska
verksamheten, Swedbank AS, for generell réanterisk i
handelslagret och valutakursrisk i hela verksamheten.
Valutakursrisker utanfér handelslagret, det vill sdga i
ovrig verksamhet, exkluderas i den interna VaR-
modellen och beréknas enligt schablonmetoden vilket
Overensstdmmer med koncernens interna synsétt och
hantering av dessa strategiska valutakursrisker.
Kapitalkravet for 6vriga marknadsrisker avser specifik
rénterisk i Swedbank AB samt Swedbank AS,
aktiekursrisk i Swedbank AS och marknadsrisker i
Ovriga foretag. Motpartsrisker i handelslagret ingar i
kreditrisk.

Operativ risk

Swedbank berédknar den operativa risken enligt
schablonmetoden. Finansinspektionen har meddelat att
Swedbank uppfyller de kvalitativa kraven for att tillampa
denna metod.

Overgéngsregler

Overgangsreglerna, som sager att kapitalkravet far lagst
uppga till 80 procent av kravet enligt Basel 1, har
forlangts och géller nu till och med 2011, men férvantas
forlangas ytterligare.
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Not 22 Risker och osakerhetsfaktorer

Swedbanks resultat paverkas av omvarldsférandringar
som bolaget sjalv inte rader 6ver. Bland annat paverkas
koncernens resultatutveckling av makroekonomiska
forandringar samt férandringar av det allménna
rantelaget liksom bdrs- och valutakurser.

Swedbank har dotterféretag med verksamhet i lander
med andra valutor &n svenska kronor. | Lettland,
Litauen, Ryssland och Ukraina ar dessutom en
betydande del av utldningen i de frammande valutorna
euro eller dollar. | handelse av en devalvering av de
inhemska valutorna i nagot av dessa lander intraffar i
huvudsak tre saker som paverkar koncernens resultat-
och balansrakning. For det forsta uppstar som regel ett
positivt nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
till foljd av valutakursférandringar pa tillgangar och
skulder i dotterforetaget. | normalfallet ger detta en
valutakursvinst da foretaget har storre tillgangar an
skulder i utlandsk valuta (euro eller dollar). Foér det

Not 23 Transaktioner med narstaende

Under perioden har normala affarstransaktioner skett
mellan féretag ingdende i koncernen inklusive andra
narstdende, sdsom intresseforetag. Viktiga
intresseforetag ar delagda sparbanker. Fars & Frosta
Sparbank AB innehar 3 720 000 aktier i Swedbank AB.
Koncernens andel av aktierna har i
koncernredovisningen reducerat eget kapital med 58
mkr.

Not 24 Swedbanks aktie

andra uppstar en negativ omrakningseffekt for
moderbolagets nettoinvestering i dotterforetaget da
dotterforetagets eget kapital blir mindre vart uttryckt i
svenska kronor. Denna negativa valutakurseffekt
redovisas inte i koncernens resultatrékning utan i
rapport éver totalresultat. For det tredje blir det svarare
fér inhemska kunder att betala rantor och amorteringar
pa sina lan i utlandsk valuta, som blir hogre uttryckt i
lokal valuta, vilket pa sikt leder till 6kade kreditforluster i
dotterforetaget.

Utover vad som framgar av denna delarsrapport
beskrivs aven utforligt i Swedbanks arsredovisning for
2010 samt i Swedbanks arliga rapport "Risk och
kapitaltdckning” rorande riskhantering och
kapitaltackning enligt Basel 2 regelverket, tillganglig pa
www.swedbank.se.

Andra betydande relationer finns med Swedbanks
pensionsstiftelser och Sparinstitutens Pensionskassa
SPK, vilka tryggar anstélldas formaner efter avslutad
anstallning. Dessa enheter anlitar Swedbank for
sedvanliga banktjanster.

2011 2010 2010

SWED A och SWED PREF 3l mar 3ldec % 31 mar %
SWED A

Senast betalt, kr 108,00 93,80 15 74,10 46
Antal utestdende stamaktier 952 325 992 952 323 439 0 952 316 334 0
Borsvarde, mkr 102 851 89 328 15 70 567 46
SWED PREF

Senast betalt, kr 107,90 95,90 13 70,75 53
Antal utestdende preferensaktier 207 264 185 207 266 738 0 207 273 843 0
Borsvarde, mkr 22 364 19 877 13 14 665 52
Summa boérsvarde, mkr 125 215 109 205 15 85 232 47

Swedbanks aktie, kortnamn SWED A, och preferensaktie, kortnamn SWED PREF, &ar noterad p4 OMX Nordic Exchange

och handlas i segmentet Large cap.

Arsstamman godkande styrelsens forslag till utdelning for rakenskapséret 2010 om 4,80 kr per preferensaktie, totalt 995
mkr, och 2,10 kr per stamaktie, totalt 2 000 mkr. Totalbeloppet om 2 995 mkr (0) har redovisats som en skuld per 31 mars
2011 och har reducerat koncernens balanserade vinstmedel. Utbetalning till aktiedgarna skedde den 4 april 2011.

Antalet utestdende aktier

Stamaktier
Preferensaktier
Intressefdretags innehav av aktier

2011 2010 2010
31l mar 3ldec 3l mar

952325992 952323439 952316 334
207 264 185 207 266 738 207 273 843
-1 116 000 -1116 000 -1 116 000

Summa antalet utestadende aktier pa balansdagen

1158474177 1158474177 1158 474 177

Agare till preferensaktie har under februari och augusti varje &r med bérjan augusti 2009 méjlighet att frivilligt begara
omvandling av preferensaktie till stamaktie. Begaran far bara avse dgares hela innehav. Om &gare dessférinnan inte
begart omvandling kommer samtliga utestaende preferensaktier att omvandlas till stamaktier under manaden narmast
efter den manad i vilken arsstamma halls &r 2013. Preferensaktie har lika rostratt som stamaktie. Under aret har 2 553

preferensaktier omvandlats till stamaktier.
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Genomsnittligt antal utestdende aktier

Genomsnittligt antal utestdende aktier fére utspadning 1158474177 1158 474 177 1158 474 177
Vagt genomsnittligt antal aktier for potentiella stamaktier till

folid av aktierelaterade ersattningsprogram 20 301

Genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspadning 1158494 478 1158 474 177 1158 474 177

Resultat, mkr

Periodens resultat hanforligt till Sw edbanks aktiedgare 3852 2750 536
Periodens faststéllda utdelning till icke-kumulativa preferensaktier 995
Resultat anvant vid berékning av resultat per aktie 2 857 2750 536

Resultat per aktie, kr

Resultat per aktie fore utspadning 2,47 2,37 0,46
Resultat per aktie efter utspadning 2,47 2,37 0,46
Swedbank AB

Resultatrakning

Ranteintékter 6137 5267 17 4359 41
Réntekostnader -3906 -3182 23 -2504 56
Rantenetto 2231 2085 7 1855 20
Erhalina utdelningar 16 3440 -100 2592 -99
Provisionsintékter 1554 1667 -7 1483 5
Provisionskostnader -307 -344  -11 -324 -5
Provisionsnetto 1247 1323 -6 1159 8
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 1013 356 271
Ovriga intakter 1007 377 288
Summa intakter 5514 7581 -27 6165 -11
Personalkostnader 1679 1594 5 1671 0
Ovriga kostnader 1116 1341 -17 1133 -2
Avskrivningar 80 95 -16 83 -4
Summakostnader 2875 3030 -5 2887 0
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 2639 4551 -42 3278 -19
Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar -223 365 417
Kreditforluster, netto -121 182 -141  -14
Rorelseresultat 2983 4004 -25 3002 -1
Bokslutsdispositioner 10

Skatt 896 1173 -24 253
Periodens resultat 2 087 2841 -27 2749 -24
Ranteintakter 6264 6213

Rantekostnader -4179 -4 358

Rantenetto 2 085 1 855

Se not 1, Redovisningsprinciper, for mer information.
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Rapport 6ver totalresultat

Periodens resultat redovisat dver resultatrakningen 2 087 2841  -27 2749  -24
Kassaflodessakringar:
-Vinster/forluster uppkomna under perioden 35 -87 -161
-Omfort till resultatrakningen, rantenetto 101 194 -48 189 -47
Lamnade koncernbidrag 3
Skatt hanforlig till komponenter avseende 6vrigt totalresultat -36 -28 29 -7
Periodens ovrigt totalresultat, efter skatt 100 82 22 21
Periodens totalresultat 2187 2923 -25 2770 -21

Balansrakning

Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 449 019 478941 -6 527339 -15
Utlaning till allmanheten 313272 324662 -4 347334 -10
Rantebarande véardepapper 157 302 156 196 1 332065 -53
Aktier och andelar 53 648 55 307 -3 53 469 0
Derivat 78 815 80 325 -2 88263 -11
Ovriga tillgangar 20 876 23073 -10 31875 -35
Summatillgdngar 1072932 1118 504 -4 1380345  -22
Skulder och eget kapital

Skulder till kreditinstitut 166502 190710 -13 388170 -57
In- och upplaning fran allmanheten 434 588 437 870 -1 405845 7
Emitterade vardepapper 260083 273819 -5 319770 -19
Derivat 74711 72 639 3 85201 -12
Ovriga skulder och reserveringar 47 870 49 241 -3 85 890 -44
Efterstéllda skulder 23375 27661 -15 33666 -31
Obeskattade reserver 805 805 0 815 -1
Eget kapital 64 998 65 759 -1 60 988 7
Summaskulder och eget kapital 1072932 1118504 -4 1380 345 -22
For egna skulder stallda panter 86 196 78 346 10 202305 -57
Ovriga stallda panter 2 666 2589 3 2 646 1
Ansvarsforbindelser 529 073 457 321 16 448 397 18
Ataganden 155440 147 217 6 144552 8

Forandringar i eget kapital

Kassaflédes- Balanserad

Aktiekapital Overkursfond Reservfond sakring vinst Totalt
Ingdende balans 1 januari 2010 24 351 13 083 6 489 -743 15 038 58 218
Periodens totalresultat 21 2749 2770
Utgdende balans 31 mars 2010 24 351 13 083 6 489 -722 17 787 60 988
Ingdende balans 1 januari 2010 24 351 13 083 6 489 -743 15 038 58 218
Aktierelaterade ersattningar till anstéllda 32 32
Periodens totalresultat 437 7072 7 509
Utg&ende balans 31 december 2010 24 351 13 083 6 489 -306 22 142 65 759
Ingdende balans 1 januari 2011 24 351 13 083 6 489 -306 22 142 65 759
Utdelning -2995 -2995
Aktierelaterade ersattningar till anstéllda a7 a7
Periodens totalresultat 100 2 087 2187
Utgéende balans 31 mars 2011 24 351 13 083 6 489 -206 21281 64 998
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Kassaflodesanalys

Kassaflode fran lopande verksamhet 10573 10707 -10534
Kassaflode fran investeringsverksamhet 4032 49 011 31920
Kassaflode frén finansieringsverksamhet -16 111 -74 254 -23 775
Periodens kassaflode -1 506 -14 536 -2 389
Likvida medel vid periodens borjan 4702 19 238 19 238
Periodens kassaflode -1 506 -14 536 -2 389
Likvidamedel vid periodens slut 3196 4702 16 849

Kapitaltackning

Karnprimérkapital 61 960 61 471 1 59 531 4
Hybridkapital 6 642 6 915 -4 7 046 -6
Totalt primart kapital 68 602 68 386 0 66 577 3
Supplementart kapital 15 876 19 685 -19 25 236 -37
Avgar aktier mm. -2901 -2 901 0 -1 652 76
Total kapitalbas 81 577 85170 -4 90 161 -10
Riskvagdatillgangar 381 493 409 740 -7 442 494 -14
Kapitalkrav 30 519 32779 -7 35 400 -14
Kapitalkrav inklusive tillagg 30519 32779 -7 35 400 -14
Kapitaltackningskvot* 2,67 2,60 0,07 2,55 0,13
Karnprimérkapitalrelation, %* 16,2 15,0 1,2 13,5 2,8
Primérkapitalrelation, %* 18,0 16,7 1,3 15,0 29
Kapitaltackningsgrad, %* 214 20,8 0,6 20,4 1,0

* Nyckeltalen avser bade enligt 6vergangsregler och Basel 2.
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Styrelsens och verkstéllande direktbrens underskrifter

Styrelsen och verkstallande direktoren intygar harmed att delarsrapporten for januari-mars 2011 ger en rattvisande
oversikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingér i koncernen star infor.

Stockholm den 27 april 2011

Lars Idermark Anders Sundstrém

Ordférande Vice ordférande
Olav Fjell Ulrika Francke Goran Hedman
Ledamot Ledamot Ledamot
Anders Igel Helle Kruse Nielsen Pia Rudengren
Ledamot Ledamot Ledamot
Karl-Henrik Sundstrém Siv Svensson Kristina Janson
Ledamot Ledamot Ledamot

Arbetstagarrepresentant

Jimmy Johnsson Michael Wolf
Ledamot Verkstallande direktor
Arbetstagarrepresentant

Revisorsgranskning

Inledning

Vi har utfort en oversiktlig granskning av delarsrapporten for Swedbank AB (publ) for perioden 1 januari till 31 mars 2011.
Det ar styrelsen och den verkstallande direktoren som har ansvaret for att uppratta och presentera denna delarsrapport i
enlighet med IAS 34 och lag om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Vart ansvar ar att uttala en slutsats
om denna delarsrapport grundad pa var dversiktliga granskning.

Den Oversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var dversiktliga granskning i enlighet med Standard for éversiktlig granskning (SOG) 2410 Oversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation utford av foretagets valda revisor. En 6versiktlig granskning bestér av att géra
forfragningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga for finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra éversiktliga granskningsatgarder. En 6versiktlig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfoért med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i
ovrigt har. De granskningsatgarder som vidtas vid en versiktlig granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en
sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision
utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning har darfor inte den sakerhet som en uttalad slutsats
grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernen i enlighet med IAS 34 och lag om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag samt fér moderbolagets del i enlighet med lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag.

Stockholm den 27 april 2011
Deloitte AB

Svante Forsberg
Auktoriserad revisor

Publicering av ekonomisk information

Koncernens ekonomiska rapporter kan hamtas pa www.swedbank.se/ir eller pa www.swedbank.se
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Swedbank publicerar resultat foljande datum 2011:

Delarsrapport fér andra kvartalet den 21 juli 2011
Delarsrapport for tredje kvartalet den 25 oktober 2011

For ytterligare information kontakta:

Michael Wolf Erkki Raasuke Johannes Rudbeck
Verkstallande direktor Ekonomi- och Finansdirektor ~ Chef Investor Relations
och koncernchef Telefon 08 - 585 902 39 Telefon 08 - 585 933 22
Telefon 08 - 585 926 66 070 - 582 56 56

Thomas Backteman
Koncernkommunikationsdirektor
Telefon 08 - 585 933 66

070 -831 1166

Se aven www.swedbank.se for information om bland annat strategi, varderingar och Swedbanks aktier.

Swedbank AB (publ)

Organisationsnummer no. 502017-7753
Brunkebergstorg 8

105 34 Stockholm

Telefon 08 - 585 900 00
www.swedbank.se

info@swedbank.se

Swedbank — Delarsrapport januari-mars 2011 Sidan 46 av 45


http://www.swedbank.se/

